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Wprowadzenie

Rozwdj globalnej sieci Internet tworzy miejsce do powstawania nowych ustug. Jedng z nich
jest Internet Banking, poprzez ktéry mozesz kontrolowaé¢ swdj rachunek o dowolnej porze,
z dowolnego miejsca. Bez problemu dokonasz podstawowych transakcji zwigzanych
z rachunkiem lub sprawdzisz stan swoich oszczednosci.

Dajgc Ci Internet Banking mamy na uwadze bezpieczenstwo wszystkich operacji, jakie mozesz
wykona¢ za pomoca witasnego komputera. Twoj czas jest dla nas cenny, dlatego mamy
nadzieje, ze mozliwosci, jakie daje Ci Internet, w peini zaspokojg Twoje oczekiwania.
Tu zawsze jeste$ pierwszy w kolejce.

Internet Banking umozliwi Ci:

=  Sprawdzenie stanu rachunku

= Wykonywanie przelewow krajowych i dewizowych
=  Tworzenie listy przelewéw zdefiniowanych

»  Zakiadanie i likwidowanie lokat

»  Uzyskanie informacji o lokatach

= Uzyskanie informaciji o kredytach

=  Skfadanie zlecenh okresowych

»  Sledzenie historii operacji

=  Wydruk potwierdzenia wykonania operaciji

=  Eksport i wydruk wyciggéw

=  Przegladanie i obstuge kart lokalnych i On-Line

=  Otrzymanie i optacanie w formie elektronicznej rachunkéw i faktur od wielu Ustugodawcow

Bezpieczenstwo

W celu zachowania bezpieczenstwa system stosuje rézne zaawansowane rozwigzania
techniczne. Réznorodnos¢ zabezpieczen daje klientowi niezawodny system ochrony konta
bankowego.

Hasta zwigzane z technologig bezpieczenstwa
m Identyfikator klienta — unikalny numer nadawany kazdemu uzytkownikowi systemu
przez bank w chwili uruchomienia ustugi
m  Hasto dostepu — indywidualne hasto dostepu klienta do Internet Bankingu, ustalone
przez niego przy pierwszym logowaniu. Musi mie¢ co najmniej 8 znakow i musi w nim
wystgpi¢ co najmniej jedna duza litera, jedna mata litera i jedna cyfra

m Lista hasel jednorazowych — hasta bedgce losowo wygenerowanymi numerami
koniecznymi do autoryzacji operacji bankowych lub za posrednictwem jednorazowych
haset otrzymywanych sms-owo.

Potaczenie z Bankiem chronione jest protokotem szyfrujgcym SSL. Listy haset jednorazowych
pozwalajg na unikniecie wykonania zlecenia bez wiedzy wtasciciela.

Blokowanie dostepu do internetowego rachunku przez klienta

Ze wzgledow bezpieczenstwa umozliwiono klientowi zablokowanie dostepu do Internet
poprzez wystanie wiadomosci SMS na numer SMS Bankingu w banku ..... o tresci:

- Bl#identyfikator, gdzie identyfikator to login do Internet Bankingu. Program zweryfikuje, czy
podany identyfikator jest powigzany z numerem telefonu (w Internet Bankingu, SMS Bankingu,
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danych osobowych). W przypadku istniejgcego powigzania dostep jest blokowany i odsytany
odpowiedni komunikat do Klienta.

- Bli#tidentyfikator#PESEL - gdzie identyfikator to login do Internet Bankingu. SMS blokuje
dostep z dowolnego telefonu.

Uwaga: dziatanie blokowania jest niezalezne od posiadania przez klienta ustugi SMS
Bankingu i ustawionej uproszczonej sktadni zapytan.

Opcja w zaktadce Ustawienia 2 Kanaty dostepu (w serwisie klienta) umozliwia blokowanie
dostepu do rachunkéw poprzez Bankofon, Internet oraz SMS Banking. Zablokowang w ten
sposob ustuge moze odblokowaé operator w banku lub sam klient przed opuszczeniem okna
z wymienionym menu.
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Konfiguracja

Do poprawnego dziatania wystarcza dowolna przegladarka internetowa obstugujgca protokot
szyfrujgcy SSL, JavaScript oraz pliki cookies. Zalecane przegladarki to Internet Explorer,
Firefox, Chrome i Safari w wersjach na biezgco aktualizowanych.

Poprawne dziatanie systemu jest mozliwe po prawidtowym skonfigurowaniu przegladarki.
Konfiguracje pokazano na przyktadzie przegladarki Internet Explorer.

< W celu skonfigurowania przegladarki, w jej oknie wybierz z menu gtéwnego polecenie
[narzedzia], a nastepnie [opcje internetowel];

Potaczenia Programy Zaawansowane
Ogdlne Zabezpisczenia Prywatnosc Zawartosd
Uskawienia
° W zakiadce [prywatn OSC] ustaw C.: Wybierz ustawienie dla strefy internetowej,
&

poziom na [$rednio-wysoki] —
akceptowanie plikdw cookie, za

"t Grednio-wysoki

Wy] atklem tyCh, kté re pOChOdza ;:sloatlué?yﬂgtiogos‘fie innych Firm, kbdre nie majg skrdconych
od innyCh firm i Wykorzystujq L0 Blakuje pliki cookie inmych firm zapisujace informacie,

.o . A . i kkdra maga by uévte do skantakkowania sie z Tobg bes
Twoje informacje osobiste; © Twiojej wyratne) zgody

- Blokuje pliki cookie zapisujgce informacie, kkdrg mogg by
ugyte do skontaktowania sie z Tobg bez Twojej
domniemane] 2gody

Wik ] [ Importuj ] [Za_awansowane] [ Domyéine
Potaczenia Prograrmy Zaawansowane
Ogilne Zabezpieczenia Prywatnose Zawartost

Wrbierz strefe do wyswietlenia lub zmier ustawienia zabezpieczen.

. "]
Lokalny Zaufane Sibryny 2
3 W zak’radce [Zabezpieczenia] inkranet wikryny ograniczeniarni
dla strefy Internet ustaw
poziom zabezpieczen na ‘b
[srednio-wysoki] — tak, aby
obstuga skryptow java byta
mOZ'IWa, Poziom zabezpieczen dla tej strefy

Internet

Ta strefa jest dlainternetawych witryn sieci
web, ktdrych nie umieszezono w strefach witryn
zaufarych i w strefach witryn 2 ograniczenianmi.

Dozwolone poziomy dla tej strefy: od sredniego do wysokiego

Srednio-wysoki
- Odpowiedni dla wiekszogc witryn sieci web
- Monituje przed pobraniem potencialnie niebezpiecznej
zawarkosci
- Niepodpisane farmanty Activel nie bedg pobierane

Paziom niestandardowy. ..
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Paotaczenia Prograrmy Zaawansowane
2 W zakladce [Zawartoéé] w OpCji Ogélne Zabezpieczenia Prywatnosé Zawartose
[Autouzupetnianie] wybierz Klasyfikator tresci
przycisk [Ustawienia] a nastepnie @n KlasyFikacja pomoze Ci w kantrolowaniu zawartasd Internety,

ktéra moze byc ogladana na tym komputerze,

wyswietlonym oknie odznacz
opcje [Nazwy uzytkownikéw i

hasta w formularzachl]. Certyfikaty

o L . " L Uzvwanie certyfikatow do potaczen szvfrowanych i identyfikacii,
Aukouzupetnianie wyswietla liske mozliwych zgodnosd z

WCZESNIE] Wpisanymi pozycjami.

Uzywanie Autouzupetniania dia [ Wyezyst stan 551 ] ’ Certyfikaty ] ’ Wydawcy

Autouzupetnianie

[ Eormularze

Furkcja Autouzupetnianie przechowuje
[ IMazwy uzvtkowrikiw i hasta v Formularzack 5%, poprzednie wpisy ze stron sieci Web i
: sugeruje dopasowania,

Usuwanie histari Aukouzupetniania .. i .
Zradta oferujq aktualizowang

Aby usungc przechowywane dane formularzy | hasta, Bl zawartost z witryn sieci web, kkdra =

Kliknij karte Ogdlne, kliknij pravcisk Usuri, a nastepnie moze byd czytana w programie

Kliknij praycisk Usur Formularze lub Usuri hasta. Internet Explorer i innych programach.

[ ok l [ Anuluj ]

2 Mozesz tez wyczyscic juz
zapisane hasta w zaktadce
[Ogdlne] - [Usun] >
przyciskiem [Usun hasla];

Cgdlne Zahezpieczenia Prywatnose Zawartost
Potgrzenia Prograrmy ZAAWANSOWENE
Ustawienia
% Zabezpieczenia ~

EB. Filtr witryn wytudzajacvch informacie
(%) \iharz aukomatyczne sprawdzanie wikrvn siec Web
o W zakiadce [Zaawansowane] (O wytacz automatyczne sprawdzanie witryn sieci Web
zaznacz param etry: [N ie (O wtacz Filer witryn wytudzajacych informacie

. i zapisuj zaszyfrowanych stron na dysku
Zapisuj zas nyrowanyc h stron [ opréznij folder bymczasowych plikdw internetowych podez

na dyS k] s [SpraWdZ czy Ostrzegaj przed niezgodnoscig adresduw certyfikatdu®

ce rtyflkat serwera n ie ZOSta* Qskrzegaj przy zmianie trybu zabezpieczonego na niszabe
. L. L. Qstrzegaj, jesh przesytanie ogtoszen jest przekier owywan

cofn |$ty] ) [U 2y SSL 30]1 [U 2y Sprawdzaj podpisy dla pobieranych prograrmde

TLS 10] Mozesz ZaZnaCZyé Sprawds, czy certyfikat serwera nie zostat cofnicky®

WSZyStkie param etry Jak W Sprawdz, czy certyfikat wydawey nie zostat cofniety w

przyktadzie obok.

| ] usvissLz.o

Uzyj 55L 3.0

Uzyj TLS 1.0

[] ‘hacz obstuge marierzysteqo protakotu XMLHTTR

[ ‘whacz zintegrowane uwierzytelnianis systemu Windaws™

[ Zezwalai na uruchamianie lub inskalowanie oprogramowan

[ zezwalaj zawartoéci akbvwnej na dzistanie w plikach na me

[ zezwalaj zawartasci akbywnei z dyskéw CO na dziatanie n. v
< »

2 Wchodzac w opcje: [Start/Ustawienia/Panel sterowania/Dodaj lub usun
programy/Sktadniki systemu Windows] uaktualnij certyfikaty gtéwne — wykonanie tej
czynnosci jest konieczne do prawidtowej pracy systemu.

Windows XPi, Windows Vista, Windows 7 ma takg opcje ustawiong domysinie.
Natomiast w starszych wersjach nalezy zainstalowac jg ze strony:
http://download.windowsupdate.com/msdownload/update/v3/static/trustedr/en/rootsupd.exe
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Uwaga

Kreator skladnikdw systemu Windows

Sktradniki systemu Windows

Mozesz dodad lub usunad skkadniki zystemu ‘windows XP.

Aby dodaé lub usunad skbadnik, kliknij to pole wyboru, Pole zacieniowane oznacza, ze

tylko czest skhadnika bedzie zainstalowana, Aby zobaczyé, co zawiera dany skkadnik,
kliknij przycizk Szczegdhy.

Skkadniki

=] Ak bualizu) certyfikaty ghowne

O el lnne ushugi plikow i drukoweania wosieci
Slnternet E splorer 0.0MB

1 & Intermetnwe usbuni infomaruing (1151 134MR T
Opiz:  Zawiera akcesonia i narzedzia spstemu Windows dla tego komputera.

Wrnagane migjsce na dysku razem: 56,7 MB ,
Szczeqdby.. |
35576 MB

Migjzce dostepne na dysku:

<ﬂstecz| Dalej > I Al |

Wszystkie zmiany akceptuj przyciskiem , na samym koncu uzyj przycisku i .

instrukcja uzytkownika

strona 7



Bank Spétdzielczy w Osnie Lubuskim Internetowa Obstuga Rachunku

Logowanie do systemu

Logowanie do systemu jest czynnoscia, dzieki ktdrej system bankowy jest w stanie rozpoznac
danego uzytkownika.

W celu zalogowania sie musisz wej$¢ na strone banku i wybra¢ polecenie [Logowanie
do systemu]. Zostaniesz przetagczona/ny na strone programu Internet Banking. Zanim
zaczniesz wprowadzac¢ jakiekolwiek dane upewnij sie, ze potgczenie jest szyfrowane, czyli
adres zaczyna sie od https://, a nie od http://. Dodatkowo na dolnym pasku przegladarki
powinna znajdowac sie zétta kiddka oznaczajgca prace z potaczeniem szyfrowanym. Jezeli
klikniesz na nig dwukrotnie, to wyswietli sie okno z informacjami o stronie i zabezpieczeniach.
W przypadku nie spemnienia ktéregokolwiek z tych warunkéw nie powinnas/powinienes
logowac sie (podawac numeru uzytkownika i hasta).

Logowanie polega na wpisaniu numeru identyfikatora w polu Numer Klienta, hasta dostepu
w polu Hasfo i zatwierdzeniu danych identyfikujgcych przyciskiem . W celu zwigkszenia
bezpieczenstwa logowania do Internet Bankingu mozesz wpisa¢ numer klienta i hasto przy

pomocy wirtualnej klawiatury, ktdrg uruchomisz po kliknigciu ikony ﬁE W ten sposéb
unikniesz przechwycenia przez ziloSliwe oprogramowanie typu ,keylogger’” znakow
wprowadzanych za pomocg standardowej klawiatury. Aby uniemozliwi¢ dedukcje czy dany
identyfikator klienta istnieje w banku ograniczono liczbe préb wpisania Numeru Klienta. Po
trzech nieudanych probach Twdj dostep zostaje zablokowany.

W zaleznosci od ustalen Banku hasto do logowania w Internet Bankingu moze by¢ w wers;ji
standardowej lub wersji maskowalnej. W standardowej wersji podajesz numer Kklienta
i wszystkie znaki swojego hasta dostepu. W wersji maskowalnej w pierwszym oknie podajesz
numer klienta, akceptujesz przyciskiem i przechodzisz do nastepnego okna, w ktérym
podajesz tylko niektére znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane przez system.
Zatwierdzasz przyciskiem . Po kazdym poprawnym zalogowaniu mozesz otrzymywac
powiadamiajacy SMS. Mozesz sam decydowa¢ o sposobie logowania i powiadomieniach
SMS-em wybierajgc odpowiednie polecenia w swoich Prametrach serwisu (patrz Ustawienia >
Parametry).

Przy pierwszym logowaniu bedziesz proszony o zmiane hasta dostepu ustalonego przez Bank
na hasto wtasne, znane tylko Tobie, utworzone wg reguty: co najmniej 8 znakdéw, co najmniej
jedna duza litera, jedna mata litera i jedna cyfra. Aby zmieni¢ hasto wpisujesz we wtasciwe
pola stare hasto, dwukrotnie nowe hasto i zatwierdzasz operacje przyciskiem Wykona|.

Po poprawnym zalogowaniu na ekranie pojawi sie okno gtdéwne programu. Na pasku tytutu
znajduje sie nazwa uzytkownika, z lewej strony — menu gtéwne programu, a w czesci
Srodkowej — lista Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi przez Internet, ewentualnie lista
nowych komunikatéw przystanych z Banku. Okrojone menu gtéwne: Rachunki, Lokaty,
Kredyty, Pomoc, Wyloguj jest rowniez dostepne nad paskiem tytutu tego i kazdego innego
okna programu.

Dodatkowym elementem wystepujgcym jedynie w oknie gtdwnym programu jest data i godzina
ostatniego udanego i ostatniego nieudanego logowania sie uzytkownika do systemu.

instrukcja uzytkownika | strona 8
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W przypadku korzystania z urzgdzenia mobilnego (np.: telefonu komdérkowego, smartfonu,
tableta) podczas logowania sie na strone Internet Bankingu w prawym goérnym rogu na
zielonym pasku (na ktérym widniejg nazwa banku) wida¢ odpowiednio ,Wersja petna/ Wersja
mobilna ”, ktére dowolnie mozna sobie zmieni¢. Z obu wersji mozna korzysta¢ w urzgdzeniu
mobilnym, lecz Wersja mobilna jest wygodniejsza.

Jesli Bank przygotowat instrukcje obstugi w wersji elektronicznej i udostepnit je klientowi to
w swoim serwisie masz aktywng zaktadke Pomoc,ktéra po uzyciu zawiera niezbedne
informacje utatwiajace korzystanie z ustugi, np.:

@ https//17216.24.2/Pomoc.aspx?h=lista-rach

| wstecz [J] spis tresci -

Lista rachunkow

Okno Lista rachunkéw zawiera wszystkie dostepne w Serwisie rachunki biezace Klienta.
Opcje menu dostepne po wybraniu rachunku:

. Przelewy jednorazowe
. Przelewy zdefiniowane
. Przelewy oczekujace

. Zlecenia

Historia

. Kentrahenci

- Invoobill

. Dotadowania

CO‘*-.ImIU'leEAJI\)—L

Dla kazdego z rachunkow wyswietlane sa:

= numer i nazwa rachunku

= akiualne saldo w walucie rachunku

= aktualne dostepne Srodki
(biezace saldo + aktualny limit w rachunku — blokady nieoprocentowane) w walucie
rachunku

Poprzez Klikniecie na numer rachunku na liscie rachunkow, uzytkownik Serwisu ma dostep do
okna Informacje o rachunku, w kiérym wyswietlane sg szczegotowe informacje o wybranym
rachunku:

m

= petne dane adresowe wiasciciela rachunku
= numer i nazwa rachunku

= waluta, w ktorej prowadzony jest rachunek
= pprocentowanie uznan i obcigzen

= saldo i wolne Srodki

Oprécz informacji o rachunku, uzytkownik ma réwniez do wyboru nastepujace polecenia:

= Drukuj — wydruk informacji szczegétowych wybranego rachunku
= Zmiehi nazwe - zmiana bankowej nazwy rachunku na wiasna (powrdt do nazwy nadanej

przez Bank jest mozliwa za pomoca przycisku Przywréé domysine w oknie Zmiana nazwy
rachunku)

= Powrd6t - powrdt do listy rachunkow

Wazne:

= Opcje menu dostepne po wybraniu rachunku moga réznic sie od wymienionych powyzej,
w zaleznosci od posiadanych przez Klienta uprawnien (np. wykonywanie zlecen, dostep
do historii rachunku itd.) oraz oferowanych przez Bank ustug (np. przelewy dewizowe,
Bilix, dotadowania itd.)

= Kazdorazowe wybranie jednego z dostepnych rachunkow w oknie Lista rachunkow,
powoduje ustawienie go jako rachunku demysinego dla wszystkich formularzy (numer
rachunku wraz z dostepnymi Srodkami widoczne bedg w gomej czesci okna obok nazwy
Klienta).

| Wsteczl Spis tresci il

Menu gtéwne programu - Pulpit

Menu gtéwne programu nie zalezy od wyboru rachunku, zawiera komendy odnoszace sie
do wszystkich Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi w Internecie.

Menu gtéwne systemu Internet Banking zwane Pulpitem zawiera najwazniejsze informacje o
Twoich $rodkach w Banku:
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Pulpit

2014-04-28 test pokr

014-04.28 krew

Twoje finanse — pole prezentuje zsumowane zasoby pieniezne (rachunki, lokaty, kredyty)

w réznych walutach

Komunikaty — pole wyswietla liste nieprzeczytanych komunikatéw. Poleceniem przejdz do listy
komunikatéw szybko dotrzesz do kompletnej listy komunikatéw przeczytanych

i nieprzeczytanych.

Twoje rachunki — pole prezentuje odpowiednio, w zaleznosci ktérg zaktadke wybierzesz:

Rachunki biezace/ Lokate/ Kredyt. Domyslnie podstawiany jest rachunek gtéwny, ktéry
ustalite$ w swoich Parametrach (patrz zaktadka Ustawienia > Parametry > Rachunki) oraz
historie operacji na tym rachunku z ostatnich 14 dni. Mozesz przeglgdac¢ petng liste operacji po
wybraniu polecenia przejdz do peinej listy historii pod tabelg lub wybra¢ odpowiednig zaktadke
Rachunki/ Lokaty/ Kredyty > wybrac¢ rachunek z listy > ostatnie operacje > okresli¢ przedziat
czasowy > Szukaj. Mozesz wybrac¢ inny rachunek biezgcy/ lokate / kredyt. Po uzyciu przycisku
ﬂ obok numeru rachunku wyswietli Ci liste pozostatych rachunkéw. Dodatkowo uzywajgc
przycisku l] obok Ostatnie operacje mozesz wybra¢ rodzaj prezentowanych danych dla
wybranego rachunku na: Wykres zmian salda, Przelew dowolny, Szczegdfy rachunku.

Zaktadki z lewej strony okna umozliwig Ci szybkie przejscie odpowiednio do produktéw lub
ustug bankowych dostepnych przez Internet Banking, np. Rachunki, Lokaty, Kredyty itp.
Interesujgcg Cie zaktadke wybierasz, klikajgc na jej nazwe. Kazda zaktadka umieszczona ma
wilasne menu utatwiajgce nawigacje. Zaktadka Pulpit pozwala na szybki powrét do menu
gtéwnego.

m  RACHUNKI - Lista rachunkéw — wyswietla liste Twoich rachunkéw dostepnych
do obstugi przez Internet. Klikniecie przycisku |Pokaz podsumowanie| powoduje
wyswietlenie dodatkowej tabeli, ktéra zawiera informacje o liczbie Twoich rachunkéw
biezgcych, z tgcznym saldem i wolnymi srodkami. Po wybraniu rachunku z listy, menu
programu rozszerzy sie o nastepujgce opcje, umozliwiajac petng obstuge wybranego
rachunku:

= Przelewy jednorazowe
- Przelew dowolny
Przelew do ZUS
Przelew podatkowy
Przelew dewizowy, (jesli Twoj Bank prowadzi przelewy w obcych
walutach)
Przelew na rachunek wlasny
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= Przelewy zdefiniowane
Lista przelewéw zdefiniowanych
Dodaj przelew dowolny
Dodaj przelew do ZUS
Dodaj przelew podatkowy
= Przelewy oczekujace
= Zlecenia
= Historia
Operacje wykonane
Blokady srodkéw
Wyciagi
Lista przelewéw dewizowych
= Kontrahenci
= Invoobill
= Doladowania
Jednorazowe
Zdefiniowane
Dodaj dotadowanie
» Koszyk ptatnosci

Opis wyzej wymienionych zakfadek znajdziesz w dalszej czesci instrukc;ji.

m  LOKATY - Lista lokat — wyswietla liste Twoich lokat (NRB i nazwa lokaty) dostepnych
do obstugi przez internet wraz z biezgcym saldem, walutg lokaty i datg zapadania (czyli
data, w ktorej lokata bedzie przedtuzona lub zamknieta). Klikniecie przycisku M
podsumowanie| spowoduje wyswietlenie dodatkowej tabeli zinformacja o ilosci
zatozonych lokat, tgcznym saldzie i walucie aktualnych lokat. Wybér lokaty przez
klikniecie na jej numerze przekieruje Cie do szczegdlowych danych lokaty — okno
Informacje o lokacie, gdzie masz mozliwos¢ zamkniecia > Zlikwiduj lokate| oraz
zmiane jej bankowej nazwy na wiasng > Zmien nazwe| Zawsze mozesz powrdcic¢
do nazwy nadanej przez Bank za pomocg przycisku Przywréé domys’,lnql lub
zrezygnowac ze zmiany nazwy - Anuluj|, dostepne w oknie Zmiana nazwy rachunku.

W momencie wyboru lokaty, menu programu rozszerzy sie o0 nastepujgce opcje
umozliwiajgce petng obstuge wybranego rachunku:

=  Otworz lokate

- Historia, opis w p. Historia

m KREDYTY - Lista kredytow — wyswietla liste Twoich kredytow (numer i nazwa
kredytu) dostepnych do obstugi przez Internet wraz z biezgcym saldem i walutg kredytu.
Przycisk Pokaz podsumowanie| wyswietli dodatkowg tabele z informacjg o liczbie, tgcznym
saldzie i walucie aktualnych kredytéw. Wybor kredytu (klikniecie na numerze kredytu)
spowoduje przejscie do szczegdétowych danych kredytu i udostepni obstuge zapiséw
historycznych danego kredytu za pomocg menu:

- Historia, opis w p. Historia
Ponadto w oknie Informacje o kredycie mozesz obejrze¢ harmonogram sptat rat
i odsetek kredytu uzywajgc przycisku Harmonogram| wydrukowaé szczegéty danego
kredytu Drukuj| oraz zmieni¢ jego bankowag nazwe na wilasng Zmiehn nazwe| Zawsze
mozesz powroci¢c donazwy nadanej przez Bank za pomocg przycisku
Przywrd¢ domyélna|, dostepnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.

m UDZIALY - jesli jeste$ udziatowcem w Banku woéwczas wyswietli sie lista Twoich
rachunkoéw udziatowych, gzie mozesz zmieni¢ nazwe rachunkow, przejrze¢ historie
operacji w zadanym okresie.

m KARTY - po wybraniu zaktadki wyswietla sie okno z listg Twoich kart wydanych do
wszystkich Twoich rachunkéw. Aby karta byta widoczna na liScie musi by¢: wydana,
aktywna, tj. musi mie¢ aktualna date wazno$ci, w banku w danych osobowych musi mie¢
wypetniony numer PESEL. Na liscie kart widoczne sa karty z dostepnymi operacjami:
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Karty Lokalne — wowczas mozesz: zastrzec karte, zmienic limit, zmieni¢ PIN
Karty Visa i Maestro obstugiwane On-Line - mozesz zastrzec karte, zmieni¢ limit
Pozostate Karty Visa i Maestro — mozesz tylko oglgdac

m USTAWIENIA — w momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy sie
0 nastepujgce opcje:

Zmiana hasta — umozliwia zmiane Twojego hasta dostepu do programu Internet
Banking. W celu zmiany hasta musisz poda¢ swoje stare hasto, nowe hasto
i potwierdzi¢, powtarzajgc nowe hasto. Nastepnie klikngé na poleceniu Wykonaj|.

Hasta jednorazowe — polecenie umozliwia obstuge list haset jednorazowych;
szczegobtowy opis znajdziesz w dalszej czesci instrukcji.

Adresy e-mailowe dla wyciggéw — polecenie umozliwia podanie adresu e-mail
dla wyciggéw, na ktéry Bank bedzie wysytat wyciagi z wybranych Twoich
rachunkow.

Parametry — umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmiane
sposobu autoryzacji operacji wykonanych przez Internet Banking; wybor
rachunku gtéwnego sposrod dostepnych; wybranie odpowiedniej akcji (okna) po
wykonaniu, wystaniu lub zaakceptowaniu przelewu jednorazowego; wybor
odpowiedniej strony kodowej sposréd zaproponowanych przez System.

] Kanaly dostepu — z poziomu Internet Bankingu mozna zablokowa¢ dostep do

aktywnych kanatéw - produktéw klienta, np.: SMS Bankingu, Internet Bankingu,
Bankofonu.

m INNE - W momencie wyboru opcji Inne menu programu rozszerzy sie o nastepujgce

opcje:

Komunikaty — wyswietla liste komunikatéw informacyjnych, ktére Bank wystat
do Ciebie w formacie: data wazno$ci komunikatu, tytut i informacja czy
przeczytany. Informacja o nowych wiadomosciach pojawiajg sie na pulpicie
zaraz po zalogowaniu w polu Komunikaty. Komunikat otwarty (przez kliknigecie
na danym komunikacie) zmienia swdj status na przeczytany. Komunikat
przeczytany mozesz usungg¢ - M w oknie danego komunikatu.

Log zdarzen — wyswietla historie pracy z systemem. W tym miejscu mozesz
zobaczy¢, jakie operacje byly wykonywane w systemie Internet Banking,
Z jakiego komputera i kiedy (data i godzina).

Kursy walut — wyswietla tabele kurséw walut na zadany dzieh i godzine (kursy:
sredni, kupna i sprzedazy pienigdza, kupna i sprzedazy dewiz).

Otwérz rachunek — umozliwia otwarcie nowego rachunku typu
oszczednosciowego, powigzanego ze wskazanym rachunkiem podstawowym.

® WYLOGUJ — widoczne w kazdym oknie programu na koncu listy menu (umieszczonej
Z lewej strony okna) oraz u gory ekranu - nad paskiem tytutu. Chcgc zakonczyé
internetowg obstuge swoich rachunkéw powinnas/nienes zawsze uzywac tego polecenia
w celu zamkniecia aktywnej sesji z Twoim Bankiem.

RACHUNKI

Lista rachunkéw — wyswietla liste Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi przez Internet.
Dla kazdego rachunku, opré¢cz numeru i nazwy, pokazuje biezgce saldo, wolne srodki (biezgce
saldo + aktualny limit w rachunku — blokady nieoprocentowane, w tym blokady kartowe)
i walute, w ktérej prowadzony jest rachunek. Po kliknieciu przycisku |Pokaz podsumowanie|
zostanie wyswietlona tabela zawierajgca informacje: o liczbie Twoich rachunkéw biezgcych, z
tacznym saldem i wolnymi srodkami.
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Obstuga rachunku oraz uzyskanie szczegétowych danych rachunku nastepujg po kliknieciu
numeru (nazwy) wybranego rachunku. W oknie Informacje o rachunku mozesz wydrukowac

szczegOty danego rachunku Drukuj| oraz zmieni¢ jego bankowg nazwe na witasng Zmien
nazwe|. Zawsze mozesz powrécic do nazwy nadanej przez Bank za pomocg przycisku

Przywrd¢ domysing|, dostepnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.

Sortowanie danych w tabeli
Klikniecie w nazwe kolumny spowoduje posortowanie danych w tabeli wedtug zawartosci tej
kolumny. Wyswietlona zostaje jednoczesnie strzateczka (1 ; | ) pokazujgca jak posortowano:
- strzatka w goére oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny
- strzatka w d6t oznacza, ze posortowano malejgco w dét kolumny
Powtdrne klikniecie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania

Po wybraniu rachunku menu gtéwne (po lewej stronie ekranu) rozszerzy sie o szczegotowe

menu wybranej zaktadki Rachunki:
m  Przelewy jednorazowe

Przelewy zdefiniowane

Przelewy oczekujace

Zlecenia

Historia

Kontrahenci

Invoobill

Dotadowania

Koszyk ptatnosci

Przelewy jednorazowe

Przelew jednorazowy to taki, ktory nie jest Twoim stalym zobowigzaniem. Zamierzasz go
wykonywacé rzadko lub wykonujesz ptatnos¢ do tego odbiorcy jednorazowo.

Wprowadzenie jednorazowych przelewéw mozesz wykonac przez wybranie z menu po lewej
stronie ekranu opcji RACHUNKI. Wyswietli sie Lista rachunkéw. Jezeli posiadasz wiecej niz
jeden rachunek to wybierz rachunek (tj. lewym przyciskiem myszy kliknij na wybranym
rachunku), z ktérego majg zostaé przestane Srodki. Nastepnie wybierz opcje Przelewy
jednorazowe i przejdz do wybranej zakfadki:

= Przelew dowolny

= Przelew do ZUS

= Przelew podatkowy

= Przelew dewizowy

= Przelew narachunek wlasny

W przypadku rachunku walutowego (prowadzonego w dewizach: np. euro, dolar, itd.)
niedostepne sg w menu pozycje: Przelew do ZUS, Urzedu Skarbowego, Przelewy
predefiniowane i Przelew dowolny. Z rachunku dewizowego mozliwy jest do wykonania tylko
Przelew dewizowy, Przelew na rachunek wiasny i Przelew na rachunek wewnatrz banku.

Przelew dowolny

Wprowadzenie nowego przelewu z wybranego rachunku wiasnego na rachunek dowolnego
odbiorcy mozliwy jest po wybraniu menu: Rachunki = wybdr rachunku z listy> Przelewy
jednorazowe - Przelew dowolny, w wyniku wyswietli sie okno o nazwie Przelew dowolny —
krok 1/2.

Aby wykonaé¢ dowolny przelew:

B Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego po lewej stronie
menu wybierz Przelewy jednorazowe. Domys$inie system wyswietla okno Przelew
dowolny — krok 1/2, z ktérego mozesz wykona¢ dowolny przelew na dowolny rachunek.
Program sam uzupetnia numer rachunku i dane nadawcy, domys$inie wtasciciela
rachunku. Sg one dostepne po uzyciu przycisku [Dane nadawcyl Je$li w banku jest
udostepniona ustuga edycji danych wéwczas mozna zmieni¢ nadawce.
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m Bezbtednie nalezy wypetni¢ wszystkie wymagane dane przelewu. Wpisz numer odbiorcy
rachunku (pole wymagane); dane odbiorcy (pole wymagane). Numer wpisujesz bez
spacji. Uwaga! Program blokuje wykonanie przelewu na ten sam rachunek z ktérego
operacja jest wykonana i wyswietla komunikat ,Rachunek odbiorcy nie moze byc¢
identyczny z rachunkiem nadawcy”.

m Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna
poprzez kliknigecie na ikonke Q widoczng obok pola Numer rachunku.

m W obszarze Szczegébly operacji wpisz tytut przelewu (pierwsza linia pola nie moze by¢
pusta — pole wymagane); wprowadz kwote przelewu (pole wymagane)

m Wpisz kwote przelewu (przelew w PLN), mozliwa maksymalna kwota
(9999 999 999,99)

m Podaj date wykonania operacji. Domysinie System podpowiada aktualng date, lecz
uzytkownik moze dokonac¢ jej zmiany (wytacznie na date przyszig), postugujac sie listg
wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajgc z kalendarza poprzez klikniecie na

ikonke 5. Musisz jednak pamieta¢, by w dniu realizacji na rachunku byty dostepne
srodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych $Srodkow przelew
zostanie odrzucony chyba, ze w Banku ustalono inng opcje.

B Zaznaczenie kwadratu Dodaj odbiorce do bazy kontrahentéw rozszerza opcje
i pozwala podczas wykonywania przelewu doda¢ nowego kontrahenta do listy
kontrahentéw krajowych. Nalezy wybra¢ grupe kontrahentéw z rozwijalnej listy, do ktérej
chcesz go przydzieli¢, a nastepnie doda¢ krétki opis kontrahenta w celu szybkiej jego
identyfikaciji.

m Parametr Dodaj do koszyka pfatnosci domysinie ustawiony na nie — taki przelew
wymaga zatwierdzenia przez podanie hasta jednorazowego i trafia na liste przelewow
oczekujgcych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim czasie. Jesli zaznaczysz na
tak, woéwczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i trafia na liste
operacji w Koszyku pfatnosci (patrz zakladka Koszyk pfatnosci). Przelewy
w Koszyku pfatnosci mozesz, zaznaczac¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je
grupowo usuwac lub akceptowac za pomocg jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to
zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

m Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskow:

*  Wyczys¢|— usuniecie wprowadzonych danych;
= Dalej >>| - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

m W przypadku jakichkolwiek btedéw, wyswietlony zostanie komunikat o bfedzie,
a nastepnie powrot do edycji danych przelewu.

m Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew
dowolny — krok 2/2, w ktérym akceptujesz przelew wprowadzajgc odpowiednie hasto
z aktywnej listy haset jednorazowych lub hasto przestane sms-em (w zaleznosci od
ustalen z Bankiem). Decyzje realizacji przelewu zatwierdzasz komendg Wykonaj| lub

mozesz powrdéci¢ do edycji przelewu poprzez klikniecie na przycisk Anuluj|.

m Prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili,
wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewdw oczekujgcych. Zostanie
zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew dowolny —
krok 1/2.
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m  Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje
(pojedynczg lub grupowg) za pomoca hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane
z koszyka pfatnosci zostajg przeniesione na liste przelewdw oczekujgcy skad nastepnie
sg realizowane.

m  Typy przelewu — za pomocg przycisku V| otworzysz liste typow przelewu, obok pola
wyboru typu po kliknieciu znaku zapytania wyswietlg sie dodatkowe informacije
miedzy innymi dotyczgce godzin granicznych przyjmowania przelewéow WY i Sorbnet.
W zaleznosci od ustawien w Twoim Banku masz do wyboru nastepujgce Typy
przelewu:

Standardowy (ELIXIR) — standardowy czas realizacji. W przypadku wystania
przelewu do innego banku po godzinie granicznej zostanie wysSwietlony
komunikat, ze przelew dotrze do adresata w kolejnym dniu roboczym. Godziny
graniczne ustala bank. Uwaga! W momencie wykonywania przelewu
wyjsciowego typu Elixir (do innego banku) powyzej kwoty progowej, nastepuje
automatyczna zmiana typu operacji na SORBNET i zostaje pobrana
odpowiednia prowizja dla przelewéw typu SORBNET. Kwoty progowe
przelewow typu ELIXIR i SORBNET ustala bank.

Przyspieszony (SORBNET) — nawet w godzine na koncie odbiorcy, zwykle
wigze sie to z wiekszg optatg za przelew.

Ekspresowy (BlueCash — operator Blue Media S.A.) — realizacja w klika minut

Ekspresowy (EXPRESS ELIXIR) — przelew pojawia sie nawet w kilka minut na
koncie odbiorcy

Podczas wykonania przelewu ekspresowego BlueCash i Express Elixir system
sprawdza status realizacji przelewu i wyswietla odpowiednie komunikaty:
,Dyspozycja zostata przyjeta nr ref.... Trwa sprawdzanie statusu realizacji
przelewu. Prosze czekac....”, ,Dyspozycja zostata przyjeta nr ref... Przelew w

trakcie realizacji®, ,Dyspozycja zostata przyjeta nr ref....”.

Program sprawuje sprawdza dostepnos$é¢ srodkdw na rachunku w momencie jego realizacji.
W przypadku braku $rodkéw wysyta do klienta komunikat widoczny w zakfadce Inne >

Komunikaty.

W przelewach do Urzedu Skarbowego, ZUS, postepuj analogicznie jak w przypadku przelewu
zwyklego, pamietajgc o zasadach wypetniania takich przelewéw.

Przelew do ZUS

Z menu wybierz opcje Rachunki. Wy$wietli sie Lista rachunkéw. Jezeli posiadasz wiecej niz
jeden rachunek to wybierz rachunek (tj. lewym przyciskiem myszy kliknijj na wybrany
rachunek), z ktérego chcesz wykonaé przelew do ZUS.
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m Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Nastepnie z menu po lewej
stronie wybierz opcje Przelewy jednorazowe >Przelew do ZUS.

m W oknie Przelew do ZUS - krokl/2 w polu Z rachunku widoczny jest numer
wybranego rachunku i po uzyciu przycisku z prawej stronie |[Dane nadawcy| woéwczas
wyswietlone zostang domysinie dane wiasciciela rachunku. Jednak istnieje mozliwosé
zmiany nazwy nadawcy w polu Nadawca, jesli przelew do ZUS jest na inng osobe,
niebedaca wtascicielem rachunku.

m Kazda ze sktadek (Ubezpieczenia Spoteczne, Ubezpieczenia Zdrowotne, Fundusz
Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych) mozesz wykonac
pojedynczo tj. odzielnie lub w kilka wybranych bgdz wszystkie razem.

m W przypadku pojedynczej skfadki ZUS: W polu Na rachunek wskaz rachunek, przez
zaznaczenie kwadratu (checkbox-a) przy nazwie sktadki i wpisz deklarowang kwote
(pole wymagane). Numery rachunkéw ZUS sg na state umieszczone w systemie banku.
Podczas zaznaczania pojawi sie komunikat ,Je$li chcesz zaznaczyc¢ wiecej niz jeden
rachunek, konieczny jest wybor opcji: Dodaj przelew do koszyka ptatnosci. Czy
zaznaczy¢ te opcje?” Odpowiedz % umozliwia zaznaczenie kolejnych numerow
rachunkéw ZUS oraz spowoduje automatyczne wigczenie dodatkowej opcji Dodaj
przelew do koszyka pfatnosci, znajdujacej sie na dole okna. Wowczas zostang
odblokowane, udostepnione pozostate rachunki sktadek ZUS. Odpowiedz Anuluj
spowoduje zablokowanie pozostatych trzech rachunkéw ZUS i wyswietli sie komunikat
~Rezygnacja z koszyka pfatnos$ci spowoduje wyczyszczenie zaznaczeri rachunkéw ZUS
oraz pét z kwotami. Czy chcesz kontynuowac?”.

m  Mozesz utworzyé od razu wszystkie 4 lub tylko dwie, trzy wybrane skfadki do ZUS, jesli
zaznaczysz na parametr Dodaj przelew do koszyka pfatnosci (przyktad okno
ponizej). Takie przelewy trafig na liste operacji w Koszyku pfatnosci (patrz zaktadka
Koszyk pfatnosci). Przelewy w Koszyku pfatnosci mozesz, zaznaczaé/odznacza¢ w
dowolnej konfiguraciji, aby je grupowo usuwac lub akceptowac za pomocg jednego hasta
jednorazowego. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

m W oknie Przelew do ZUS — krok1/2 bezbtednie wypetnij wszystkie wymagane dane do
przelewu:

= Wopisz NIP ptatnika (pole wymagane);

= Woybierz, rozwijajgc liste przyciskiem =, typ identyfikatora sposréd dostepnych
(PESEL, REGON, Dowdd osobisty, paszport lub —Brak-) i podaj numer
identyfikatora ptatnika (pole wymagalne); Przy pustym identyfikatorze réwniez
typ identyfikatora musu by¢ pusty.

= Woybierz, rozwijajgc liste przyciskiem =, odpowiedni typ wptaty sposrod
dostepnych (S -sktadka za 1 miesigc, M - sktadka diuzsza niz 1 miesigc, U -
ukfad ratalny, T - odroczenie terminu, A - optata dodatkowa za btedy ptatnika, B
- optata dodatkowa ptacona przez instytucje, D - optata dodatkowa wymieniona
przez ZUS, E - egzekucja);
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Rachunki biezgce dla rolnikow indyw. ~ 19217,36 PLN

Pulpit

: raChunkU

Numer rachunku: 84 8787 0000 0000 0707 2000 0030 Dane nadawcy

Na rachunek

Przelew dowolny
[ElUbezpieczenie spoteczne O Ubezpieczenia zdrowotne
Numer rachunku ZUS: 83 1010 1023 0000 2613 9510 0000 Numer rachunku ZUS: 78 1010 1023 0000 2613 95
Przelew podatkowy Kwota I PLN Kwotar
Przelew dewizowy EIFundusz pracy | fund,| [0 Fundusz emerytur pomostowych
- Numer rachunku ZUS: Nurmer rachunku ZUS: 68 1010 1023 0000 2613 9540 0000
Przelew na rachunek wiasny
Kwota. ! PLN Kwota:
Przelewy zdefiniowane
Szczegdly operadji
Przelewy oczekujgce
Zlecenia .
Historia
Yo wplaty: | 5 - sktadka za 1 miesiac -
Kontrahenci .
Deklaracja: 03 v 2014~
Invoobil Numer deklaragjic |01
Dotadowania
_ ci-  2014-04-24 RRRR-MM-DD
Koszyk platnosd
- Opde dodatkowe
[ODodaj przelew do koszyka platnosd
Kredyty

= Woybierz z listy okres (domysInie program podpowiada poprzedni miesigc i rok biezgcy);
= Wopisz numer deklaracji (domyslnie program podpowiada warto$¢ 01);
= Wpisz numer decyzji (pole opcjonalne);

= Jezeli chcesz zeby przelew zostat wykonany za kilkka dni podaj wtasciwg
przysztg date operacji (program proponuje aktualng date), postugujgc sie listg
wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na

ikonke & Musisz jednak pamietac¢, by w dniu realizacji na rachunku byty
dostepne srodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych
Srodkéw przelew zostanie odrzucony chyba, Zze w Banku ustalono inng opcje.

m  Po wypetieniu pdl formularza, wybierz jedno z poleceh dostepnych w postaci
przyciskow:

= Wyczys¢|— usuniecie wprowadzonych danych;
= |Dalej >>| - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

m W przypadku jakichkolwiek btedow, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie,
a nastepnie powrot do edycji danych przelewu.

m  Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew do
ZUS - krok 2/2, w ktérym podajesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych

i akceptujesz, klikajgc na przycisk Wykonaj| lub mozesz powrdéci¢ do edycji przelewu
poprzez klikniecie na przycisk Anuluj|.

m Prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony
przelew pojawi sie na liscie przelewdw oczekujgcych i zostanie zrealizowany
w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew do ZUS - krok 1/2.
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m  Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje
(pojedynczg lub grupowg) za pomocg hasta jednorazowego. System prosi 0 podanie
hasta z listy haset jednorazowych podaje jego numer i numer listy. Przelewy
zaakceptowane z koszyka ptatnosci zostajg przeniesione na liste przelewow
oczekujgcy skad nastepnie sg realizowane.

Przelew podatkowy do Urzedu Skarbowego

Wprowadzenie jednorazowego przelewu do Urzedu Skarbowego Ilub innego organu
podatkowego umozliwia menu Przelewy jednorazowe > Przelew podatkowy.

m W oknie Przelew podatkowy — krok1/2 w obszarze Typ przelewu podatkowego wybierz
typ przelewu, w tym przypadku wybierasz: Do Urzedu Skarbowego.

m W obszarze Z rachunku: znajdujg sie informacje: Numer rachunku - numer rachunku,
z ktérego ma by¢ dokonany przelew. Po uzyciu przycisku z prawej stronie Dane nadawcy
zostang wyswietlone domysinie dane wtasciciela rachunku. Jednak istnieje mozliwos¢
zmiany nazwy nadawcy w polu Nadawca, osoby niezwigzanej z Twoim rachunkiem.

Rach.biezgce dla przedsigbiorcow indyw. 780 158,20 PLN

Pulpit

@ Do Urzedu
2 Do innych

podatkowycn

Z rachunku

Nurner rachunku: 42 8787 0000 0000 0707 2000 0010 Dane nadawc
Na rachunek
Przelew dewizowy Numer rachunku:
Ara
Przelew na rachunek wiasny

Szczegoly operadji

Przelewy zdefiniowane

Przelewy oczekujace

Okres rozliczenia: 2014 - -
Zlecenia
Historia

Kantrahenci

Invoobill PLN

Dotfadowania RRRR-MM-DD

Koszyk platnosc Opdje dodatkowe

iy [E1Dodaj przelew do koszyka ptatnosc

m W obszarze Na rachunek wprowadZz numer rachunku organu podatkowego (pole
wymagane). Program automatycznie wypetni pole Numer rachunku, jesli Urzad
Skarbowy zostanie wskazany z listy, ktora jest dostepna poprzez kliknigcie na ikonke

, widoczng obok pola Numer rachunku. Otworzy sie wéwczas nowe okno o nazwie
Wyszukiwanie Urzedu Skarbowego, w ktérym wprowadz miejscowosé oraz symbol
formularza, dla ktérych ma zostaé znaleziony odpowiedni Urzad Skarbowy, a nastepnie

kliknij przycisk Szukaj|.
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K

]

o

romza

Symbol formularza lub ptatnosci ﬁ

AKC2 ~

AKC-2
AKC3

AKC-3
AKC-3ZH
AKC4
AKC4
AKC4A
AKC-4A
AKC4B
AKC-4B
AKC4C
AKC-4C
AKC4D
AKC-4D
AKC4E
AKCA4E
AKCA4F
AKCA4F
AKC4H
AKC-4H
AKC4

s1re,o oA

Jezeli odpowiedni Urzad Skarbowy zostanie znaleziony, kliknij na jego nazwe, aby jego
dane zostaty skopiowane do formularza przelewu.

Lista kontrahentow

Nazwa Urzedu Skarbowego Numer rachunku

Pierwszy Urzad Skarbowy Biatystok 921010 10490071 3822 2300 0000
Podlaski Urzad Skarbhowy Biatystok 321010 1049 0042 5523 2300 0000
Drugi Urzgd Skarbowy Biatystok 1610101049 0026 0022 2300 0000

Fowrét Zamknii okno

Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegdbtly operacji.

Wybierz z listy, rozwijajgc liste przyciskiem j typ identyfikatora sposréd dostepnych
(PESEL, REGON, Dowodd osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora ptatnika
w polu ponizej (pole wymagane);

Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy
zobowigzanie (domysinie program podpowiada biezgcy rok). Wybierz z listy typ okresu
rozliczenia: rok, poétrocze (wybierz 01 lub 02), miesigc (wskaz numer od 01 do 12),
kwartat (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od 0101 do 1203), dzien
(wpisz dzien i miesigc), ciggtg linie ------ jesli formularz nie wymaga podania okresu
rozliczenia.

Wybierz z listy odpowiedni Symbol formularza lub pfatnosci. Jesli skorzystano

z wyszukiwarki Urzedu Skarbowego poprzez klikniecie na ikonke Q widoczng obok
pola Numer rachunku, to symbol formularza zostanie ustawiony automatycznie
(symbol formularza jest scisle powigzany z numerem rachunku US i w takim przypadku
nie nalezy go zmienia¢ bez ponownego wyszukania numeru rachunku US).
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Wprowadzi¢ Identyfikacje zobowigzania.
W polu Kwota wpisz kwote przelewu.

Jezeli chcesz zeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wlasciwg przyszig date
operacji (program domyslnie podaje aktualng date), postugujgc sie listg wyboru roku,

miesigca i dnia lub korzystajgc z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke J Musisz
jednak pamietaé, by w dniu realizacji na rachunku byty dostepne srodki niezbedne do
wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkéw przelew zostanie odrzucony,
chyba ze w Banku ustalono inng opcje.

Parametr Dodaj do koszyka pfatnosci domysinie ustawiony na nie — taki przelew
wymaga zatwierdzenia przez podanie hasta jednorazowego i trafia na liste przelewéw
oczekujgcych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim czasie. Jesli zaznaczysz na
tak, wowczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i trafia na liste
operacji w Koszyku pfatnosci (patrz zakladka Koszyk pfatnosci). Przelewy
w Koszyku pfatno$ci mozesz, zaznacza¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je
grupowo usuwaé lub akceptowa¢ za pomocg jednego hasta jednorazowego. System
prosi o podanie hasta z listy haset jednorazowych podajg jego numer i numer listy.
Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

Po wypetnieniu pdél formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskow:
= Wyczy$é|—usuniecie wprowadzonych danych;

= |Dalej >>| - sprawdzenie przez program poprawnos$ci wprowadzonych danych.

W  przypadku jakichkolwiek btedéw, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie,
a nastepnie powr6t do edycji danych przelewu,

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejécie do okna Przelew
podatkowy — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie

hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk Wykonaj|, aby zrealizowa¢ przelew
lub Anuluj|, aby powréci¢ do edycji przelewu.

Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony
przelew pojawi sie na liscie przelewéw oczekujgcych i zostanie zrealizowany w
wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew podatkowy — krok 1/2.

m  Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje

(pojedynczg lub grupowg) za pomocg hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane
z koszyka pfatnoéci zostajg przeniesione na liste przelewéw oczekujgcy skad nastepnie
sg realizowane.

Przelew podatkowy — do innych organéw podatkowych

Wprowadzenie przelewu do innego organu podatkowego mozliwe jest w oknie Przelew
podatkowy — krok 1/2, w ktérym w obszarze Typ przelewu podatkowego wybierz opcje: Do
innych organéw podatkowych.

W obszarze Z rachunku: znajduja sie informacje: Numer rachunku - numer rachunku,
z ktérego ma by¢ dokonany przelew do organu podatkowego oraz Dane Nadawcy — po
uzyciu przycisku Dane nadawcy| program domys$inie wyswietla dane wilasciciela
rachunku. Mozesz wpisa¢ inne dane (np. osoby niezwigzanej z Twoim rachunkiem)
jednak nalezno$c¢ zostanie dokonana z Twojego wybranego rachunku.

W obszarze Na rachunek wprowadz numer rachunku i dane instytucji podatkowej (pole
wymagane). Program automatycznie wypetni pola, jesli instytucja podatkowa zostanie
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wskazana z listy kontrahenéw (jesli uprzednio zostata tam wprowadzona), ktéra jest

dostepna poprzez klikniecie na ikonke d widoczng obok pola Numer rachunku.
Otworzy sie woéwczas nowe okno o nazwie Kontrahenci, w ktérym musisz wskazaé
zadang instytucje.

m  Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegoéfy operacji.

m  Wybierz z listy, rozwijajac liste przyciskiem | =], typ identyfikatora sposrod dostepnych
(PESEL, REGON, Dowdd osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora ptatnika w
polu ponizej (pole wymagane);

m Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy
zobowigzanie (domysinie program podpowiada biezacy rok). Wybierz z listy typ okresu
rozliczenia: rok, poétrocze (wybierz 01 lub 02), miesigc (wskaz numer od 01 do 12),
kwartat (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od 0101 do 1203), dzien
(wpisz dzien i miesigc), ciggtg linie ------ jesli formularz nie wymaga podania okresu
rozliczenia.

m  Symbol formularza lub ptatnosci zostanie automatycznie zamieniony na INNE
m  Wprowadzi¢ ldentyfikacje zobowigzania.
m W polu Kwota wpisz kwote przelewu.

m Jezeli chcesz zeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wtasciwg przysztg date
operacji (program domysinie podaje aktualng date), postugujac sie listg wyboru roku,

miesigca i dnia lub korzystajgc z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke J Musisz
jednak pamieta¢, by w dniu realizacji na rachunku byty dostepne srodki niezbedne do
wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkéw przelew zostanie odrzucony
chyba, ze w Banku ustalono inng opcje.

m Parametr Dodaj do koszyka pfatnosci domysinie ustawiony na nie — taki przelew
wymaga zatwierdzenia przez podanie hasta jednorazowego i trafia na liste przelewéw
oczekujgcych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim czasie. Jesli zaznaczysz na
tak, wowczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i trafia na liste
operacji w Koszyku pfatnosci (patrz zaktadka Koszyk pfatnosci). Przelewy
w Koszyku pfatnosci mozesz, zaznaczac¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je
grupowo usuwac lub akceptowac¢ za pomoca jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to
zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

m  Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskow:

= Wyczy$é|— usuniecie wprowadzonych danych;
= |Dalej >>| - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

m W przypadku jakichkolwiek bfedow, wyswietlony zostanie komunikat o bfedzie,
a nastepnie powr6t do edycji danych przelewu,

m Jezeli formularz zostat wypetniony prawidlowo, nastgpi przejscie do okna Przelew
podatkowy — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie
hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk Wykonaj|, aby zrealizowac¢ przelew

lub |Anuluj|, aby powrdci¢ do edycji przelewu.

m Prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonhczyé
sie wySwietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili,
wprowadzony przelew pojawi sie na lisScie przelewéw oczekujgcych i zostanie
zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew podatkowy
- krok 1/2.
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m  Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje
(pojedynczg lub grupowg) za pomocg hasta jednorazowego. System prosi 0 podanie
hasta z listy hasetl jednorazowych podajg jego numer i numer listy Przelewy
zaakceptowane z koszyka ptatnosci zostajg przeniesione na liste przelewow
oczekujgcy skad nastepnie sg realizowane.

Przelew dewizowy

Wprowadzenie przelewu dewizowego w Systemie mozliwe jest w oknie Przelew dewizowy —
krok 1/2. Program domyslnie wybiera typ dyspozycji: Dyspozycja polecenia wypfaty
w obrocie dewizowym. Przelew dewizowy klient moze wykonaé zaréwno do bankéw
krajowych jak i zagranicznych. Przelewy dewizowe sg liczone wedtug aktualnego (na dany
dzien) kursu kupna i sprzedazy dewiz.

UWAGA! W przypadku rachunku walutowego (prowadzonego w dewizach: np. euro, dolar,
itd.) niedostepne sg w menu pozycje: Przelew do ZUS, Urzedu Skarbowego, Przelewy
predefiniowane i Przelew dowolny. Z rachunku dewizowego mozliwy jest do wykonania tylko
Przelew dewizowy, Przelew na rachunek wiasny i Przelew na rachunek wewnatrz banku.

Aby wykona¢ przelew dewizowy:

Z menu wybierz zaktadke Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkéw. Przelew dewizowy
mozesz wykonac¢ tylko z rachunku / -6w, do ktoérych otrzymates odpowiednie uprawnienie do
wykonywania takiej operacji w siedzibie banku, wowczas w podmenu pojawia sie pozycja
Przelew dewizowy. Wybierz rachunek, z ktérego mozesz wykonaé przelew. Przelew
wyjsciowy z rachunku walutowego (prowadzonego w obcej walucie) mozliwy jest wylgcznie
jako przelew dewizowy. Z rachunku prowadzonego w PLN (krajowej walucie) réwniez mozna
wykonaé przelew dewizowy, wowczas nalezy wybra¢ rodzaj waluty. Zostanie wyswietlona
informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego menu (po lewej stronie) wybierz Przelewy
jednorazowe, a nastepnie wybierz opcje Przelew dewizowy. Wyswietli sie okno Przelew
dewizowy — krok 1/2. Program sam uzupetnia numer rachunku. Dane nadawcy, czyli
wilasciciela rachunku program domyslnie podstawia i sg one dostepne po uzyciu przycisku
Dane nadawcy|. Jesli w banku masz udostepniong ustuge edycji danych nadawcy, wowczas
mozesz wpisac inne dane (np. osoby niezwigzanej z Twoim rachunkiem) jednak naleznos¢
zostanie dokonana z Twojego wybranego rachunku.

m W obszarze Na rachunek:

= w polu Kod banku odbiorcy: SWIFT/BIC wpisz miedzynarodowy numer banku
SWIFT/BIC;

= Nazwa banku

= w polu Kraj odbiorcy wybierz z rozwinietej listy kraj odbiorcy;

= w polu Numer rachunku odbiorcy wpisz miedzynarodowy bankowy numer konta
w standardzie IBAN;

= w polu Nazwa i adres odbiorcy nalezy poda¢ dane odbiorcy.

m W obszarze Szczegély operacji nalezy:

w polu Tytuf wpisz nazwe dokonanego przelewu.

w polu Kwota podaj kwote przelewu.

w polu Waluta wybierz rodzaj waluty.

w kalendarzu podaj date realizacji przelewu, mozna podac date przyszta.

m W obszarze Informacje dodatkowe:

= wybierz rodzaj ptatnosci: Normalna (SPOT) lub Przyspieszona (jutro), Ekspresowa
(dzis), doktadne informacje patrz link na dole okna ,Warunki” obstugi rozliczen
dewizowych.

» wybierz osobe, ktéra pokrywa prowizje i optate za dokonany przelew: Odbiorca
(BEN), Zleceniodawca (OUR), Odbiorca i zleceniodawca (SHA).
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Zaznaczenie kwadratu rozszerza opcje Dodaj odbiorce do bazy kontrahentéow
i pozwala podczas wykonywania przelewu dodaé nowego kontrahenta do listy
kontrahentéw krajowych. Nalezy wybra¢ grupe kontrahentéw z rozwijalnej listy, do
ktdrej chcesz go przydzieli¢, a nastepnie dodac¢ krotki opis kontrahenta w celu szybkiej
jego identyfikaciji.

Nalezy zapozna¢ sie z wrunkami obstugi rozliczen dewizowych w danym Banku przez
klikniecie na link ,Warunki”, ktéry przekieruje do odpowiedniej internetowej strony
banku z informacjami o przelewach zagranicznych.

Parametr Dodaj do koszyka pfatnosci domysinie ustawiony na nie — taki przelew
wymaga zatwierdzenia przez podanie hasta jednorazowego z aktywnej listy haset i trafia
na liste przelewow oczekujgcych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim czasie.
Jesli zaznaczysz na tak, wowczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego
i trafia na liste operacji w Koszyku pfatnosci (patrz zaktadka Koszyk pfatnosci).
Przelewy w Koszyku pfatnosci mozesz, zaznacza¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguraciji,
aby je grupowo usuwac lub akceptowaé za pomocg jednego hasta jednorazowego.
Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

Po wypetnieniu pdél formularza, wybierz jedno z poleceh dostepnych w postaci
przyciskow:

= Wyczy$é|—usuniecie wprowadzonych danych;

= |Dalej >>| - program sprawdza poprawnos¢ wprowadzonych danych i otwiera
nastepng strone Przelew dewizowy — krok 2/2.

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidlowo, nastgpi przejscie do okna Przelew
dewizowy — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie
hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk Wykonaj|, aby zrealizowa¢ przelew

lub Anuluj|, aby powréci¢ do edycji przelewu.

Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostafa przyjeta”. ZatwierdZ przyciskiem %
Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewdw oczekujgcych.

Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje
(pojedynczg lub grupowg) za pomocg hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane
z koszyka pfatnosci zostajg przeniesione na liste przelewoéw oczekujgcy skad nastepnie
sg realizowane.

Gdy przelew dewizowy zostanie zrealizowany w banku woéwczas zniknie z listy
przelewdw oczekujgcych.

Przelew dewizowy mozna usung¢ z listy oczekujgcych, zatwierdzajgc decyzje przez
podanie hasta jednorazowego.

Jezeli przelew zostat w Banku odrzucony z réznych powodéw, wéwczas klient
otrzymuje informacje w postaci komunikatu. Lista nowych komunikatéw jest widoczna
zaraz po zalogowaniu sie do Serwisu IB lub przez wybranie zaktadki Inne ->
Komunikaty.

Przelew na rachunek wtasny

Jezeli w Banku przydzielono Ci do obstugi przez Internet Banking wiecej niz jeden rachunek
to System umozliwia wykonanie przelewu z wybranego rachunku na inny rachunek wifasny
(biezacy).

Aby zrealizowaé przelew na rachunek wtasny:
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Z menu wybierz opcje Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkéw. Wybierz rachunek
(tj. lewym przyciskiem myszy kliknij na wybranym rachunku), z ktérego chcesz wykonaé¢
przelew.

Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinigtego menu wybierz
Przelewy jednorazowe, a nastepnie wybierz opcje Przelew na rachunek wiasny.
Wyswietli sie okno Przelew na rachunek wlasny — krok 1/2. Program sam uzupetnia
numer rachunku. Dane nadawcy, czyli wiasciciela rachunku program domysinie
podstawia i sg one dostepne po uzyciu przycisku Dane nadawcy|. Jesli w banku masz
udostepniong ustuge edycji danych nadawcy, wéwczas mozesz wpisac inne dane (np.
osoby niezwigzanej z Twoim rachunkiem) jednak nalezno$¢ zostanie dokonana z
Twojego wybranego rachunku.

W obszarze Na rachunek wybierz, rozwijajac liste = odpowiedni rachunek wiasny,
na ktéry chcesz wykonac przelew.

Podaj tytut przelewu w obszarze Szczegéty operaciji w polu Tytuf.

Wopisz kwote przelewu w polu Kwota.

Podaj date wykonania operacji. Domysinie System podpowiada aktualng date, lecz mozesz
dokonac jej zmiany (wylgcznie na date przyszlg), postugujac sie listg wyboru roku, miesigca i

dnia lub korzystajgc z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke Tal

metr Dodaj do koszyka pfatnos$ci domysinie ustawiony na nie — taki przelew wymaga
zatwierdzenia przez podanie hasta jednorazowego i trafia na liste przelewow
ocParazekujgcych, skad zostanie zrealizowany w odpowiednim czasie. Je$li zaznaczysz
na tak, wowczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i trafia na liste
operacji w Koszyku pfatnosci (patrz zaktadka Koszyk pfatnosci). Przelewy w
Koszyku pfatnos$ci mozesz, zaznaczac¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je
grupowo usuwac lub akceptowac¢ za pomoca jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to
zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

Po wypetnieniu pdél formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskow:

= Wyczysé|— usuniecie wprowadzonych danych;

= Dalej >>| - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.
Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew na
rachunek witasny — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz
odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych, Kklikasz przycisk Wykonaj),
aby zrealizowa¢ przelew lub Anuluj|, aby powréci¢ do edycji przelewu.

Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. ZatwierdZz przyciskiem
[OK]. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewdw oczekujgcych.

m  Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka pfatnosci to czeka tam na akceptacje

(pojedynczg lub grupowg) za pomocg hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane
z koszyka pfatnosci zostajg przeniesione na liste przelewoéw oczekujgcy skad nastepnie
sg realizowane.

Przelewy zdefiniowane

Przelew zdefiniowany przydatny jest wtedy, gdy posiadasz odbiorcéw, na rzecz ktérych czesto
realizujesz ptatnosci (wiecej niz raz). Mozesz go zastosowaé w rozliczeniach ze statymi
kontrahentami np. optata za energie elekitryczng, czynsz, abonament telewizyjny lub
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telefoniczny, przelew do ZUS. Roéznice pomiedzy przelewem zwyklym, czyli jednorazowym,
a przelewem zdefiniowanym sg nastepujace:

Wykonanie przelewu z listy przelewéw zdefiniowanych nie wymaga autoryzaciji
hastem jednorazowym (tylko dodanie, czyli zdefiniowanie przelewu wymaga
autoryzacji hastem jednorazowym);

Wybierajgc przelew z listy wczesniej zdefiniowanych podajesz jedynie tytut,
kwote i date realizacji przelewu.

Wybierajgc zaktadke Przelewy zdefiniowane automatycznie wyswietli sie okno Przelewy
zdefiniowane, w ktérym znajduje sie lista przelewow zdefiniowanych. Zakiadka wybrana
poraz pierwszy nie zawiera zadnych przelewbw. W momencie dopisania przelewu
zdefiniowanego pojawi si¢ on na liscie.

Aby wykonaé przelew zdefiniowany nalezy go uprzednio zdefiniowac¢. W tym celu:

Z Listy rachunkéw wybierz numer rachunku, z ktérego majg by¢ przelewane srodki.

Z rozwinietego menu wybierz polecenie Przelewy zdefiniowane. W zaleznosci
od rodzaju kontrahenta, definiujesz:

Przelew dowolny — stuzy do utworzenia nowego przelewu zdefiniowanego na
dowolny rachunek. Wykonujesz podobne czynnosci jak przy wprowadzaniu
danych i zapisywaniu przelewu jednorazowego, a takze patrz opis ponize;j.

Przelew do ZUS — w oknie Przelew do ZUS zdefiniowany — krok 1/2 podajesz
swojg wiasng krotkg nazwe przelewu, ktéra w przysziosci utatwi odszukanie
danego przelewu na liscie przelewéw zdefiniowanych. Postepujesz tak samo jak
przy jednorazowym przelewie do ZUS, wprowadzasz dane konieczne
do zrealizowania przelewu na wybrany rachunek ZUS. Patrz doktadny opis Btad!
Nie mozna odnalez¢ zrédia odwotania.. Zatwierdzasz dopisanie przelewu,
podajgc hasto jednorazowe. Wykonujgc przelew zdefiniowany nie musisz
podawac hasta jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie w chwili definiowania
i modyfikacji tego przelewu.

Przelew podatkowy — w oknie Przelew podatkowy zdefiniowany — krok 1/2
podajesz swojg wiasng krétkg nazwe przelewu, ktéra w przysziosci utatwi
odszukanie danego przelewu na liScie przelewdw zdefiniowanych. Postepujesz
tak samo jak przy jednorazowym przelewie podatkowym, wprowadzasz dane
konieczne do zrealizowania przelewu na rachunek Urzedu Skarbowego lub
innego organu podatkowego. Patrz doktadny opis Przelew podatkowy do Urzedu
Skarbowego lub Przelew podatkowy — do innych organoéw podatkowych.
Zatwierdzasz dopisanie przelewu do listy przelewéw zdefiniowanych, podajgc
hasto jednorazowe. Wykonujgc przelew zdefiniowany system nie zgda podania
hasta jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie w chwili definiowania
i modyfikacji tego przelewu.

W oknie Przelew dowolny zdefiniowany — krok 1/2 w polu Nazwa przelewu podajesz

krotkg nazwe, ktéra w przysztosci utatwi odszukanie danego przelewu na liscie
przelewow zdefiniowanych.

W obszarze Z rachunku widoczny jest numer wybranego rachunku, program domysinie

podpowiada dane wiasciciela rachunku.

Bezbtednie wypetnij wszystkie wymagane dane przelewu w obszarze Na rachunek.

Wpisz numer rachunku odbiorcy (pole wymagane); dane odbiorcy (pole wymagane).
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Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentow, ktora jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke ™ widoczng obok pola Numer rachunku.

W obszarze Szczegdély operacji wpisz tytut przelewu (pierwsze pole wymagane);
wprowadz kwote przelewu (pole wymagane)

Zapisanie definicji przelewu wymaga podania hasta z listy haset jednorazowych.

Kazdy przelew zdefiniowany ma swojg nazwe. Aby wykona¢ dany przelew wystarczy
wybra¢ jego nazwe z listy przelewdéw zdefiniowanych, a nastepnie podac tytut, kwote
i date realizacji przelewu.

Jezeli dzien realizacji przelewu wypada w dzien wolny to program przyjmie to do
realizacji.

Wykonujgc przelew zdefiniowany nie musisz podawaé hasta jednorazowego, jest ono
potrzebne jedynie w chwili definiowania i modyfikacji tego przelewu.

Przelewy oczekujace

Menu Przelewy oczekujgce dotyczy konkretnego rachunku wybranego do obstugi
z listy rachunkéw wyswietlanej w menu Lista rachunkéw. Pokazuje liste przelewow
wybranego rachunku w formacie: odbiorca (nazwa odbiorcy i tytut przelewu) oraz kwota,
oczekujgcych na realizacje, czyli na zaksiegowanie w Banku, data operacji,. Zwykle sg
to wszystkie przelewy z tego rachunku z przyszlg datg realizacji, z datg planowanej
realizacji w ciggu najblizszych 4 tygodni. Jezeli dzien realizacji przelewu zdefiniowanego
wypada w dzien wolny to program go przyjmie do realizacji i umieszcza na liscie
przelewdw oczekujgcych. Rowniez przelewy z biezgcg datg operacji system umieszcza
przez krétki czas na liscie przelewéw oczekujgcych (czas ustalony w Banku) az do
momentu realizacji.

Mozesz:

Obejrze¢ szczegdty przelewu oczekujgcego klikajgc na pole odbiorca pozgdanego
przelewu lub na polecenie szczegdly;

Edytowa¢ kazdy przelew oczekujacy, klikajgc na polecenie w tabeli modyfikuj,

Usung¢ wybrany przelew oczekujgcy, wybierajgc komende usun w oknie danych
przelewu. Operacja usuniecia wymaga podania jednorazowego hasta i zatwierdzenia
komendg Wykonaj. Program nie pozwala usungC zlecenia statego. Zlecenia state
mozna usung¢ tylko w oknie edycji zlecenia statego, patrz opis dalej w rozdziale
Zlecenia.
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Zlecenia

Ten punkt menu jest zwigzany z konkrethnym rachunkiem wybranym do obstugi z listy
rachunkow wyswietlanej w menu Lista rachunkéw. Pojawi sie z lewej strony okna po wyborze
rachunku. Umozliwia klientowi definiowanie nowych zlecen okresowych oraz
modyfikacje/usuniecie istniejgcych zlecen statych wykonanych z wybranego rachunku, ale
wykonanych przez siebie w Internecie. Zlecenia okresowe wykonane przez pracownika
w Banku mozna tylko przeglgda¢ bez mozliwosci modyfikacji/usunigcia.

Aby zdefiniowa¢ zlecenie state do wybranego rachunku wybierz menu Zlecenia, a nastepnie

polecenie |Dodaj zlecenie|. W oknie danych zlecenia wykonaj kolejno:

m  Woybierz rodzaj zlecenia sposrod:

= Okresowe ze stalg kwota — jesli kwota zlecenia jest stata, a jego realizacja odbywa
sie w jednakowych odstepach czasu mierzonych w miesigcach, np. 15 dnia kazdego
miesigca

= Wg harmonogramu — jesli kolejne kwoty zlecenia i daty realizacji nie sg state
i cykliczne, a wymagajg zdefiniowania indywidualnego harmonogramu wptat.
Harmonogram wptat budujesz sam podajac, na dole okna, daty i kwoty do realizacji.

m W obszarze Z rachunku System automatycznie podstawia dane wybranego przez
ciebie rachunku;

m W obu przypadkach wypetnij dane adresata zlecenia w obszarze Na rachunek oraz
tytut w obszarze Szczegéfy operacji (analogicznie jak przy wprowadzaniu przelewu
dowolnego)

m Jesli definiujesz zlecenie okresowe ze stalg kwotg:

=  Whpisz kwote zlecenia w polu Kwota
= Podaj date pierwszej wyptaty i jednoczesnie dzien miesigca kazdej wyptaty
w polu Data nastepnej realizacji

= Ustal dlugos¢ w miesigcach okresu pomiedzy kolejnymi realizacjami zlecenia
w polu Skok (co ile miesiecy)

= Podaj date konca realizacji zlecenia, czyli Date ostatniej realizacji

m  Jesli definiujesz zlecenie wg harmonogramu, to w sposéb dowolny podaj kolejne kwoty
wyptat i daty ich realizacji; kazdg zatwierdz komenda . Budujesz tym samym

harmonogram zlecenia wyptat z rachunku widoczny w obszarze Harmonogram
(w ostatniej partii danych zlecenia).

m Poprawnie wprowadzone dane zlecenia zapisz komendg , podaj odpowiednie
hasto jednorazowe i decyzje dodania nowego zlecenia do listy zleceh zatwierdz

komenda .
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m  Mozesz zmieni¢ definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen. W tym celu
kliknij na pozadanym zleceniu i w oknie danych zlecenia uzyj komendy [Edytuj|.
Wprowadz zmiany, zapisz je w, podaj odpowiednie hasto jednorazowe i zatwierdz
komendag Wykonaj|. Zlecenia state zatozone w siedzibie Banku nie mozesz edytowac ani
usungé¢, mozesz go tylko wykona¢ podajgc hasto jednorazowe.

m  Mozesz usungc definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen. W tym celu
kliknij na pozgdanym zleceniu i w oknie danych zlecenia uzyj komendy Usuni|. Podaj
odpowiednie hasto jednorazowe i zatwierdz decyzje usunigcia definicji komenda

Wykonaj|.

Za realizacje zlecen odpowiada Bank — poszczegdélne zlecenia wykonuje zgodnie
ze zdefiniowanym terminem realizacji.

Historia

Menu Historia jest zwigzane z wybranym rachunkiem, lokata, kredytem. Wyswietla operacje
ksiegowe z zadanego okresu - dowolnego internetowego rachunku klienta, lokaty, kredytu,
wybranego odpowiednio w menu Lista rachunkéw / Lista lokat / Lista kredytéow. Ponadto
umozliwia zapis danych w plikach formatu CSV, XLS, PDF, Elixir, VideoTel, Pilk definiowany
(plik definujesz w zaktadce Ustawienia -> Parametry -> parametr: Format eksportowanego
pliku —> Zdefiniowany ) oraz ich wydruk.

Sortowanie danych w tabeli
Klikniecie w nazwe kolumny spowoduje posortowanie danych w tabeli wedtug zawartosci tej
kolumny. Wyswietlona zostaje jednoczesnie strzateczka (1 ; | ) pokazujgca jak posortowano:
- strzatka w gére oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny
- strzatka w dét oznacza, ze posortowano malejgco w dot kolumny
Powtérne klikniecie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania

W momencie wyboru zaktadki Historia z menu Lista rachunkéw programu rozszerzy sie
0 nastepujgce opcje:

= Operacje wykonane

» Blokady srodkow

=  Wyciagi

= Lista przelewéw dewizowych

Natomiast w momencie wyboru zaktadki Historia z menu Lokaty i Kredyty program rozszerzy
sie tylko o Operacje wykonane.

Operacje wykonane

Pierwszym krokiem do otrzymania informacji o wykonanych operacjach jest wybranie
przedziatu czasowego, za jaki majg by¢ wyswietlone operacje. W oknie Historia wykonanych
operacji masz mozliwos¢ okreslenia zakresu historii wykonanych operacji poprzez:

m  podanie liczby ostatnich dni, ktérych ma dotyczy¢ historia: ,Z ostatnich [] dni ”;

m wprowadzenie nazwy kontrahenta w polu Tekst. System automatycznie wypetni pole
numerem rachunku kontrahenta, jesli kontrahent =zostanie wskazany 2z listy
zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke

widoczng obok pola Tekst.
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Rach biczqce dla preedsighiorcéw indyw. 780 15820 PLN

Przelewy jednorazowe . .
RRRR-MM-DD o sy L]

Przeleny zaefiniowens RRRR-MM.DD

Przeiswy oczekujace

Zlecenia

m  Mozna réwniez dodatkowo sprecyzowaé historie wykonanych operacji na wybranym
rachunku zawezajgc zakres szukanych operacji poprzez wiaczenie filtra Pokaz filtr/
Ukryj filtr, widoczny w prawym gérnym rogu:

» podanie dat brzegowych (,0d:”, ,Do:”); zakres dat siega do 10 lat wstecz, jednak
nalezy pamietaé aby zaweza¢ zakres dat w filtrze, co ufatwi wyszukanie
odpowiednich operaciji;

= okreslenie zakresu kwot (,0d kwoty; Do kwoty”);

= okreslenie rodzaju operacji: ,wszystkie”, ,obcigzenia rachunku”, ,uznania
rachunku”, ,wpfaty kasowe”, ,prowizje”;

= okreslenie liczby wyswietlanych pozycji na stronie (10,25,50,100,200).

m  Po okresleniu zadanych parametréw filtracji zaksiegowanych operacji nalezy klikngé
przycisk Szukajl. Na ekranie zostang wyswietlone operacje w postaci tabeli (o ile takie
czynnosci miaty miejsce na wybranym rachunku). Wéwczas masz mozliwosé:

Rachunld biezgce dla rolnikdw indyw. 13 491,95 PLN

Przelewy jednorazawe -
RRRR-MM-DD Od lewory f L]

Fraslewy zasfnionene S MO Do kmaty =

Przeiewy ozekuiace

Rodzz) Wszystkie - Pozycii na stronie: | 100 -
Zlecenia
Zestawienie operagi od 2014-02-01 do 2014-04-30

Kontrahent /  Tytut Kwota Saldo Data

Kontrahenci

sp.zoo. -30.00 363495 2014-03-03

R = s |

Invoobil

Dotedowania

Zaznacz wszystkie Odznacz wszystkie Dzistania

Koszyk platnosci

Kredyty Wykongj

m uzyskania szczegdtowych informacji o konkretnej wybranej operacji dostepnej poprzez
klikniecie na jej nazwe, widoczng na liscie operacji. Wéwczas wyswietli sie okno
»Szczegoly wykonanej operacji”, w ktérym mozna:

= wydrukowa¢ wyswietlone informacje za pomocg przycisku Drukuj|;

Przez wybor wtasciwego polecenia Zaznacz wszystkie[l / |0dznacz wszystkie|, badz zaznaczenie
tylko wybranych operacji (kwadraty w pierwszej kolumnie) mozesz wydrukowaé Ilub
eksportowaé potwierdzenia badz zestawienia wybranych z tabeli operacji. Zaznaczenie
kwadratu wyboru (check box) w nagtéwku tabeli nad pierwszg kolumng zastepuje polecenia
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przyciskéw Zaznacz wszystkie[| / |O0dznacz wszystkie|. Nastepnie zostanie wyswietlony podglad
wydruku, ktéry mozna wydrukowacé lub zapisac do pliku.
= Potwierdzenie wybranych operacji mozesz eksportowaé w formacie PDF.
= Zestawienie wybranych operacji mozesz eksportowa¢ w formacie: PDF, CSV,
XLS, ELIXIR, Video Tel, plik definiowany (wedtug wiasnych ustawien
parametréw, patrz zaktadka Ustawienia -> Parametry -> Format eksportowanego
pliku).

Ponizej przyktadowy podglad wydruku potwierdzenia wykonanej operacji:

Bank Spotdzielczy w Naszym Miasteczku
MNasze Miasteczko

Potwierdzenie wykonania operacji

Z rachunku: 08 8747 0008 0002 2347 3000 0010
BSJGELOWNO
Czech Rormualda ul. Rycerska 51788
Szezebrzeszyn 02-815 Lekotody

Na rachunek: 591240 2500 1111 0000 3777 7812
PEKAD IV Q.Lublin
KOS Franciszek Kosobudzki
Sady 12 12-907 Bahsk

Szczegdly operacji:

Kiwata: 4,00 PLM

Tytuk: Flec. state fprzel test 3
Data nadania: 2011-03-24

Drata waluty: 2011-03-24

Data ksiegowania: 2011-03-24

M ref: AD1E0000001

Rodzaj: DrZE e wyl S oy

Dokument sporzgdzony na podstawie art. 7 Ustawy Prawo Bankowe (Oz.U. nr 72 z 2002 roku, poz 665 z poznisjszymi zmianami).
Mie wymaga podpisu ani stempla.
2011-04-05 12:57:38

Przyktadowy podglad wydruku zestawienia wybranych operacji —format wyciggu Typ2 ponizej
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Zestawienie operacji
za okres: od 2011-03-22 do 2011-04-05

Nasze Miasteczko

RACHUNKI BIEZACE PRZEDSIEBIORSTW INDYWIDUA... Dane Posiadacza rachunku
08 8747 0008 0002 2347 3000 0010 CZECH ROMUALDA
Waluta: PLN UL. RYCERSKA 51/88
Oprocentowanie rachunku: 3,0000 % * SZCZEBRZESZYN
Oprocentowanie limitu kredytowego: 0,0000 % * 02-915 tEKOLODY

Saldo poczatkowe: 2 437,38

Data ksieg.  Beneficjent Tresé operacji Kwota Saldo po Adnotacje
Data operacji operacji operacji
2011-03-24 591240 2500 1111 0000 3777 7812 ZLEC. STALE / PRZEL. TEST 3 - 4,00 2433,38

2011-03-24 KOS FRANCISZEK KOSOBUDZKI SADY 12
12-907 BABSK

2011-03-25 67 1240 1532 1111 0000 2046 0231 MIESIECZNA OPELATA STAEA -3,00 2430,38
2011-03-25  TAXI - BIS UL. ZAWALNA 2 23-890 W

ACHOCK
2011-04-05 46 1240 4142 1111 0010 2952 0836 PRZELEW ZA TOWAT Z DN. -20,00 2410,38

2011-04-05  SADEX SALOMEA HOLOWCZYC UL. BARAN
1A 12 12-890 WOLKA

2011-04-05 44 8747 0008 0000 0000 9000 0060 PROWIZIA ZA 3 HASEL WIADOMOSCI SM -1,50 2 408,88
2011-04-05  POSPIESZALSKI 5P. Z 0.0. UL. SZYM S

ANSKIEGO 29/11 SZCZEBRZESZYN 84-9

10 tEKOLODY

Saldo kofcowe: 2 408,88
Suma obrotéw Wn: 28,50
Suma obrotéw Ma: 0,00

Format wyciggu typ1 (ponizej)

Bank Spotdzielczy w Haszym Miasteczku Czech Romualda
Hasze Miasteczko ul. Rycerska 51/88
Szczebhrzeszyn

02-915 Lekotody

Wyciag
za okres: od 20110322 do 20110405

Murmer rachunku: 08 8747 0008 0002 2347 3000 0010 Lizzba operacji: 4
Mazwa rachunku: RACHUNE] BIEZACE PRZEDSIEBIOR ST IND YDA, Saldo poczgthowe: 243738
Wralhsta rmchunku: PLH Saldo kofcowe: 2403 83
Oprocentowanie i 3.0000 % Obroty hlée 0,00
Oprocentowanie WiM: - 0,0000 %~ Obroty WM - 2840
Data nadanla
Data waluty
Data hlgg. & 2 2 Oy oparae | Kwota 1 Saldo Adnotac]e
Nroperac]i
0524 Zec. sk fprzel est3 -4,00
0524 Fach odb: 591240250011 11000057 7177812 2BFE
0524 Ochlonca: KDE Franckzek Kosobacdzkl Sady 12 12-007 Bask
AD1E0000001
N33 mezkcTiaoMaE ieia -3,00
2011-403-25 Rach odb: 57 124015321111 000020460231 2=
DN-0E3-25 Ochlonca: TAX] - BES 1], zawalia 2 23-290 Wash ook
AD1E0000001
20110405 Przekwza Twatz di. -20,00
2105 Rach ofh: 4512404 1421111001 DEes0e0s 2403
2105 Oohionca: SADEX Sakmea Holowezy 11, Baran i 12 12320 Woka
A0 150000001
2011-0405 Prowla za 3 kase bwladom s el SMS - 150
D035 Fach odb: LiE7 {7 DO0E00000000E0000060 2imE
2011-0405 Ocblorea: Pospleszakskl sp. 2 0.0, 1. Szymaiskkgo 20711 Szozebrzeszy 54010 tp

AD1E0000010 hcHocky
® Oprocentowanie na dzief: 2011-04-05
Dokumert sporzgdzeny na podstawie art. 7 Ustawy Prawo Bankowe (Oz.U. nr 72 z 2002 roku, poz 665 2 pAznisjzzymi zmianami).

Mig wymaga podpisu ani stempla.
2011-04-05 13:32:42
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Formaty wyciggow (Typ1 lub TYp2) oraz wybdr na wydruku widocznej/ bgdz nie widocznej
kolumny ,Adnotacje” i ,Saldo” mozesz wybraé przez uzycie w menu bocznym zakfadki
Ustawienia -> Parametry - Format wyciagu > Modyfikuj oraz ,Kolumna
»Saldo”/” Adnotacje” na wyciggach”)

Do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat
Reader lub inny umozliwiajgcy odczyt plikéw w tym formacie. Nalezy zainstalowac aktualng
wersje programu Adobe Acrobat dostosowang do uzywanego systemu operacyjnego.

Program (darmowy) mozna pobra¢ ze strony producenta poprzez klikniecie na ikone:

Reader Adobe Acrobar Reader lub bezposrednie wprowadzenie adresu URL strony

w pasku adresu przeglgdarki WWW:
http://get.adobe.com/reader/otherversions/

Wiecej informacji na temat programu Adobe Reader znajdziesz na stronach internetowych, np.
http://www.adobe.com/pl/products/reader/fag.html

Blokada srodkow

Menu Blokady $srodkéw jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista
rachunkéw - Historia, o ile takie blokady zostaty zatozone na wyswietlonym rachunku.
W oknie Lista blokad w tabeli sg wyswietlone blokady z danymi: Data operacji — data
zatozenia blokady, Opis blokady — krétki opis blokady i jej rodzaju (np. komornicza, kartowa lub
inna), Kwota blokady, Data korica (dla blokad komorniczych jest to pole puste, wypetnione dla

blokad kartowych) . Mozesz wydrukowaé wyswietlone informacje za pomocg przycisku Drukuj|.

Rachunid biezgce dla rolnikéw indyw: 13 491,95 PLN

korfica
Przeiewy jednorazowe

Przeiewy zdefiniowans

Przeiewy oczekujzce

Wyciagi

Menu Wyciagi jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkéw

2>Historia - Wyciagi. Okno Wyciagi pokazuje Liste wyciggéw wybranego rachunku w
postaci tabeli z danymi:
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Rachunki biezgce dla rolnikiw indyw. 19 690,55 PLN
it
Przelewy jeanorazows
Lista wyciggow
Przelewy zdefiniowans Zokres dat
[[] | Numer wyciggu Eksport Wydruk
Przelewy oczekujgce Od Do
2 B 08172014 20140429 20140429  PDF  MTH40 VideoTEL Eixir  CSV  Drukyj
ecenia
B 080/2014 20140426 20140428  PDF  MT340 VideoTEL Eixir  CSV  Drukuj
B 0792014 20140425 20140425  PDF  MT340 VideoTEL Eixir  CSV  Drukuj
B 0782014 20140424 20140424  PDF  MT940 VideoTEL Eixir €SV Drukuj
B 0772014 20140423 20140423  PDF  MT940 VideoTEL Eixir €SV Drukuj
] 076/2014 20140419 20140422  PDF  MT940 VideoTEL Eixir €SV Drukuj
] 07572014 20140418 20140418 PDF  MT940 VideoTEL Eixir €SV Drukuj
Kontrahenci B 07472014 20140417 20140417  PDF  MT940 VideoTEL Eixir €SV Drukyj
nvoosil B 07372014 20140416 20140416  PDF  MT340 VideoTEL Eixir  CSV  Drukuj
Dotadowania B 0722014 20140415 20140415 PDF MT940 VideoTEL Elixir csv Drukuj
Koszyk platnoda B 07172014 20140412 20140414 PDF  MT340 VideoTEL Eixir  CSV  Drukuj
B 07072014 2014-04-11 20140411 PDF  MT40 VideoTEL Eixir  CSV  Drukuj
] 069/2014 20140410 20140410 PDF  MT940 VideoTEL Elixir €SV Drukuj
B 068/2014 20140409 20140409  PDF  MT340 VideoTEL Eixir  CSV  Drukuj
B 067/2014 20140408 20140408  PDF  MT340 VideoTEL Eixir  CSV  Drukuj
B 066/2014 20140405 20140407  PDF  MT340 VideoTEL Eixir  CSV  Drukuj
] 065/2014 20140404 20140404  PDF _ MT340 VideoTEL Elxir  CSV_ Drukuj

= Przez zaznaczenie w pierwszej kolumnie kwadratow wyboru przy kazdym
wyciggu mozliwy jest wydruk lub eksport wielu wyciggéw jednoczesnie.
W przypadku eksportu poszczegdlne wyciggi sg eksportowane do pliku
skompresowanego ZIP.

» Numer wyciagu i Zakres dat (Od, Do) — przedstawia numer kolejnego wyciggu
wygenerowanego w Banku za okres, w ktérym zostat sporzgdzony wyciag; moze
w nim nie by¢ Zzadnych operacji, jesli takie w danym okresie nie byly
wykonywane z wybranego rachunku;

= Eksport — umozliwia wybranie formatu wyciggu (PDF, MT940, VideoTEL, Elixir,
CSV, XLS, PIik definiowany), w jakim mozesz wybrany wycigg przegladaé lub
zapisa¢ do wskazanego pliku. Pamietaj, ze do otwarcia dokumentu zapisanego
w formacie PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat Reader (darmowy
program mozna pobra¢ ze strony producenta z Internetu) lub inny umozliwiajgcy
odczyt plikéw w tym formacie. Formaty PDF, MT940, VideoTEL, Elixir, CSV,
XLS, Plik definiowany sg wykorzystywane do wysytania wyciggéw do systemoéw
ksiegowych matych firm. Doktadny opis formatu wyciggéw znajduje sie w
zatgcznikach: ZALACZNIK 1. Struktura wyciggu w formacie VideoTel. i
ZALACZNIK 2. Struktura wyciggu w formacie MT940.; Struktura formatu Elixir ->
ZALACZNIK 8. Eksport przelewow — format Elixir-0; Struktura formatu CSV ->
Zatgcznik 9. Eksport przelewéw w formacie csv (ptatnosci masowe).

=  Wydruk - umozliwia wydruk danego wyciggu z listy wyciggdw wygenerowanych
w Banku.

Pod tabelg w polu Akcja mozesz wybraé czy wybrane/zaznaczone wyciggi z tabeli majg by¢
wydrukowane lub wyeksportowane do pliku w wybranym formacie. Po wybraniu Akcji ->
Eksport zostanie wy$wietlone pole Format pliku i z rozwijanej listy mozesz wybra¢ dostepne
formaty: PDF, MT940, VideoTel, Elixir, CSV, XLS, plik definiowany (plik definiujesz w zakfadce
Ustawienia - Parametry > parametr: Format eksportowanego pliku przelewow).

Dodatkowo mozesz wyszukaé wtasciwy wyciag po zgdanym numerze i roku kalendarzowym,
wpisujgc w obszarze Wyszukiwanie wyciggu odpowiednie dane, a nastepnie nacisnij przycisk
Szukajl. W efekcie wyswietli sie okno Wyciagi z zadanym wyciggiem, z ktérego mozesz
przegladaé, eksportowac i drukowac wyciag operacji z wybranego rachunku.

Dla wyciggu z zerowg liczba operacji dostepna jest opcja eksportu do pliku PDF oraz wydruk z
saldami, natomiast niedostepny jest eksport do MT940 oraz VideoTel (wyswietlany jest
odpowiedni alert).

W zaleznosci od ustawien Parametréw (zakladka Ustawienia -> Parametry) wydruk wyciggu
moze przyjmowac rézng forme. Patrz doktadny opis w pkt. Parametry.
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W zalezno$ci od ustawien Parametrow (zaktadka Ustawienia -> Parametry -> Podsumowanie
prowizji na zestawieniach — Widoczne/Niewidoczne na wydruku pod tabelg z przelewami
moze by¢ wyswietlone zestawienie prowizji dla poszczegélnych rodzajéw operacji (ME, WY,
WE, K, Pozostate), Liczba operacji (liczba wszystkich operacji danego typu na zadanym
wyciggu) oraz Kwota prowizji (suma kwot prowizji pobrana od danego rodzaju operacji). Na
dole kazdego wyciggu znajduje sie zapis ,Oprocentowanie na dzien....” - jest to data
powstania/wygenerowania przez bank wyciggu, nie myli¢ z datg drukowania wyciaggu, ktéra
znajduje sie na samym dole dokumentu po zapisie ,,Nie wymaga podpisu ani stempla”.

Przyktadowy wydruk z wyciggu ponizej:

Wyciag nr 012/2012
za okres: od 2012-06-20 do 2012-07-02

Numer rachunku: CaRIe FoE 1o Liczba operacji: 4
Nazwa rachunku: Rach.biezgce dla przedsigbiorcow indyw. Saldo poczatkowe: 808 576,80
Waluta: PLN Saldo koricowe: 809 497,00
Oprocentowanie MA: 22,0000 % * Obroty MA: 0,00
Oprocentowanie WN: 22,0000% " Cbroty WN: 79,80

Data nad. | Szczegoly operacji Kwota Saldo po | Adnotacje
Data waluty operacji operacji

Data ksieg.

Nr operacji

2012-07-02 | KAMIL 1 - 12,00 809 564,80

2012-07-02 | Rach odb: [ 1
2012-07-02 | P45SP.Z0. 0. ULTASMOWA 7 02-677 WARSZAWA
AD099000006 | Prowizja naliczona: 2,40

2012-07-02 | PRZELEWY Pl - 2,40 809 562,40

2012-07-02 | Rach odb:

2012-07-02 | BANK SPOLDZIELCZY BBSS UL. JESIONOWA 100 SZCZEBRZESZYN 73-240 LEKD
A0093000007 | LODY

2012-07-02 | GRIZUI CXT -63,00 | 209 499,40
2012-07-02 | Rach odb: brrevorosr rrrrvovozorTuzer
2012-07-02 | GRIZLI

ADO3000008 | Prowizja naliczona: 2,40

2012-07-02 | PRZELEWY PI -2,40| 809457,00
2012-07-02 | Rach odb: | 2 |
2012-07-02 | BANK SPOLDZIELCZY BBSS UL. JESIONOWA 100 SZCZEBRZESZYN 73-240 LEKO
A0033000009 | tODY

Rodzaj operacji Liczba Kwota
operacji prowizji
przelew wyjiciowy 2 4,80
pozostate 2 0,00

* Oprocentowanie na dzien: 2012-07-02

Dokument sporzadzony na podstawie art. 7 Ustawy Prawo Bankowe (D2 U. nr 72 z 2002 roku, poz 665 2 pdEniejszymi zmianami). Nie wymaga podpisu ani stempla
2012-12-05 14:33:25

Serwis umozliwia wysytanie wyciggéw drogg e-mail pod warunkiem, ze:

- zostat podany adres e-mail

- zostata zlozona rezygnacja z przestania wyciggéw papierowych dla wybranych rachunkow.
Jest to mozliwe po wybraniu zaktadki Ustawienia -> adresy e-mailowe dla wyciggéw.

Lista przelewéw dewizowych

Menu Lista przelewéw dewizowych jest dostepna w wyniku wyboru dowolnego rachunku
z menu Lista rachunkéw > Historia. W oknie Historia wykonanych operacji pokazuje Liste
wykonanych przez Ciebie i zaksiggowanych w banku przelewdéw na rachunki krajowych
i zagranicznych bankéw. Aby otrzymaé wyczerpujgce informacje o przelewach dewizowych
musisz wybraé przedzial czasowy, mozesz takze odszuka¢ po nazwie kontrahenta lub
zawezyC zakres szukanych operacji poprzez wigczenie filtra Pokaz filtr, widoczny w prawym
gornym rogu:
= podanie dat brzegowych (,0d:”, ,Do:”);
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= okreslenie zakresu kwot (,0d kwoty; Do kwoty”);
= okreslenie rodzaju operacji: (,wszystkie”, ,obcigzenia rachunku”, ,uznania
rachunku”);

= okreslenie liczby wyswietlanych pozycji na stronie (10,25,50,100,200).

Postepujesz tak samo jak w opisanym rozdziale Historia - Operacje wykonane.

Kontrahenci

Menu Kontrahenci jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista
rachunkéw. Umozliwia rejestracje Twoich kontrahentéw w okreslonych grupach:

e krajowi — kontrahenci na rzecz ktérych wykonujesz przelewy w PLN,

e dewizowi - kontrahenci na rzecz, ktérych wykonujesz przelewy w dewizach.
Opcja ta umozliwia réwniez wykonywanie przelewéw na adres dowolnego kontrahenta
z aktualnie wybranego rachunku. W tym celu wystarczy klikng¢ 2 razy myszg na wybranym
kontrahencie i wyswietli sie lista kontrahentéw z wybranej grupy. Nastepnie masz do wyboru:
wykonanie przelewu modyfikacje danych, dodanie do grupy nowego kontrahenta lub powrét do
strony poprzedniej. Wszyscy kontrahenci wszystkich grup sg dostepni dla kazdego rachunku
z listy rachunkow (sg wspdlni dla wszystkich Twoich rachunkow).

Aby zarejestrowaé kontrahenta:

m  Jesli do nowej grupy, to dodaj nazwe grupy za pomocg polecenia Dodaj grupe| i zapisz jg
Zapisz|. Nazwa tej grupy zostanie dopisana do listy grup kontrahentéw. Jesli do grupy juz
istniejgcej, to przejdz do nastepnego kroku.

m  Kliknij nazwe pozadanej grupy i w oknie listy kontrahentéw tej grupy uzyj polecenia
Dodaj kontrahenta|.

m  Zatwierdz lub wskaz grupe dla nowego kontrahenta oraz wprowadz krotkg nazwe
kontrahenta w polu Opis kontrahenta (koniecznie) i jego szczegétowe dane w pole Dane
odbiorcy (musisz wypetni¢ pierwszg linie), podaj rachunek kontrahenta (koniecznie), nip,
pesel, regon.

Nowy kontrahent zostanie przypisany do listy kontrahentéw wskazanej grupy.

Do okreslonego kontrahenta dotrzesz poprzez:
= wybor (klikniecie) grupy, do ktérej zostat przypisany i wybranie go z listy;
= wpisanie nazwy kontrahenta w polu Nazwa kontrahenta i kliknieciu przycisku Szukaj
= wybranie z listy kontrahentéw wyswietlonej po kliknieciu przycisku Szukaj

Mozesz usung¢ kontrahenta za pomocg polecenia Usuhn| w oknie edycji danych tego
kontrahenta.

Mozesz zmieni¢ nazwe grupy lub usungé grupe wraz ze wszystkimi przypisanymi do niej
kontrahentami za pomocg polecenia Edytuj| okna listy grup, a nastepnie odpowiednio polecenia
Zapisz|/ Usuni| w oknie edycji nazwy grupy kontrahentow.

Aby wykona¢ przelew z wybranego rachunku na wybranego kontrahenta:

m  Kliknij na liscie rachunkéw - rachunek, z ktérego chcesz wykona¢ przelew. Wybierz
Z menu po lewej stronie ekranu rodzaj przelewu;

m  Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw,

instrukcja uzytkownika | strona 35



Bank Spétdzielczy w Osnie Lubuskim Internetowa Obsfuga Rachunku

m  Kontrahenta wybierz, klikajgc na ikonke Q w obszarze Na rachunek. Otworzy sie
wowczas nowe okno o nazwie Kontrahenci z listg kontrahentéw, (jesli uprzednio zostali
tam wprowadzeni). Musisz wskaza¢ grupe, a nastepnie wybraé kontrahenta
z wyswietlonej listy kontrahentéw. W oknie Kontrahenci mozesz zmieni¢ nazwe grupy,
doda¢ nowg grupe i nowego kontrahenta. Polecenie Szukaj| utatwi Ci odszukanie po
nazwie kontrahenta — odbiorce przelewu.

m  Postepuj analogicznie jak przy wykonaniu przelewu jednorazowego (uzupetnij tytuf,
kwote, date operacji, podaj hasto jednorazowe) lub przelewy zdefiniowane, patrz
odpowiednie opisy w niniejszej instrukcji.

Bedac w oknie z listg kontrahentéw mozna z pozycji danego kontrahenta wykonaé przelew
dowolny z rachunku z poziomu, ktérego oglgdamy kontrahentéw na konto tego kontrahenta
klikajac na polecenie ,Wykonaj przelew” w polu po prawej stronie.

Invoobill

Ustuga Invoobill umozliwia otrzymanie w formie elektronicznej rachunkéw i faktur od wielu
dostawcow, ktére mozesz regulowac¢ za posrednictwem internetowego dostepu do swojego
konta bankowego. Invoobill jest dostepny przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni
w roku. Aby wigczy¢ ustuge musisz wybra¢ rachunek, z ktérego chcesz regulowaé ptatnosci za
posrednictwem ustugi Invoobill. Zostanie wyswietlone okno z danymi wybranego rachunku. Po
lewej stronie ekranu zostanie rozwiniete menu i z wyswietlonej listy nalezy wybra¢ zaktadke
Invoobill. Zaktadka Invoobill jest widoczna w menu, jezeli Twéj bank uruchomit ustuge dla
swoich klientow. Jesli korzystasz po raz pierwszy to zostanie wyswietlona informacja
0 ponizszej tresci:

Invoobill

Nie zawarles dotychczas zadnego porozumienia z Ustugodawca, ktdre umoiliwiatoby Ci wykonywanie
ptatnosci w systemie Invoobill.

Invoobill - ustuga utatwiajaca szybkie i wygodne optacanie rachunkdw i faktur.

Korzystajac z systemu Invoobill otrzymasz rachunki lub faktury w formie elekironicznej, ktdre w prosty sposdb
uregulujesz za pomoca Internet Bankingu. Wraz z rachunkami lub fakturami moga byé réwniez dostarczane
inne materiaty, ktdre dotychczas przesytane byty w formie papierowej, takie jak bilingi, informacje o ofercie itp.
Ma Swiecie tego typu ustuge okreéla sie jako EBPP (Electronic Bill Presentment and Payment - elektroniczna
prezentacja i ptatnoscE rachun . Ustuga Invoobill catkowicie eliminuje z obiegu papierowe faktury i

rachunki w kontaktach pomiedzy dostawca masowych ustug, aich odbiorca.

Jesli chcesz placic rachunki wprost z Internet Bankingu korzystajac z systemu Invoobill, zawrzyj
porozumienie z Ustugodawca poprzez rioienie odpowiedniego wniosku.

Lista ustugodawcow

Zi6z wniosek o porozumienie

Pod przyciskiem Lista ustugodawcow — znajduje sie lista wierzycieli, dostawcy ustug.
Wypetnij krétki elektroniczny formularz (rysunek ponizej), ktéry zostanie wyswietlony po uzyciu
przycisku Zt6z wniosek o porozumienie|. Jezeli sktadasz kolejny wniosek wybierz zaktadke
Nowy wniosek z rozwinietego menu po lewej stronie. W oknie aktywacji ustugi Invoobill
Ztozenie wniosku o porozumienie krok 1/2 znajdujg sie pola ze znakiem zapytania [?],
klikajac na znak uzyskasz krotki opis wybranego pola. Znakiem X w gérnym prawym rogu
zamykasz okna, podpowiedzi.

We wniosku wskazujesz:

instrukcja uzytkownika | strona 36



Bank Spétdzielczy w Osnie Lubuskim Internetowa Obsfuga Rachunku

Ztozenie wniosku o porozumienie - krok 1/2

Ustugodawea: —uwybierz ustugodawce— b
Tytut phatnoei: —uwvbierz tiut plathogoi—
Iefertyfikatar klienta: 7
Data poczatkowa porozumienia;  2071-12-13 7
Diata koficowa porozumienia: ® Begterminowo
L] 7]
Mazwa whasha porozumienia: 17]
Ofwiadezenie: O o&wiadczam, ze zapoznatem sie z Regulaminem Ustugi Imvoobill

prowadzonej przez Bank i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Dalej

m  Dostawce ustug z rozwijanej listy, od ktérego rachunki/faktury chcesz otrzymywac za
posrednictwem Invoobilla. Lista ustugodawcow jest zarzgdzana przez Krajowa lzbe
Rozliczeniowg w skrécie KIR (system Invoobill). Jezeli Twodj Ustugodawca znajduje sie
w bazie ustugodawcéw systemu woéwczas widnieje na liscie.

m  Tytut platnosci, ktéry takze jest definiowany przez KIR. W zaleznosci od wybranego
ustugodawcy rozwijana lista ptatnosci zawiera rézne tytuty ustugi.

m |dentyfikator klienta - to indywidualny kod nadawany przez podmiot Swiadczgcy ustugi.
Znajdziesz go na fakturze lub rachunku, ktéry otrzymujesz od ustugodawcy.

m Data poczatkowa porozumienia - podaj date w formacie RRRR-MM-DD, od ktdrej
obowigzywa¢ bedzie wnioskowane porozumienie. Mozesz skorzystaé z kalendarza,
klikajac na pole do wprowadzania daty. Domy$lnie porozumienie bedzie obowigzywac
od dnia aktualnego kalendarzowego.

m  Domyslnie program podpowiada bezterminowa umowe, ale w polu pod mozesz podaé
date koncowg (w formacie RRRR-MM-DD), od kiedy rezygnujesz z ustugi invoobil.

m Nazwa wlasna porozumienia - to nazwa, dzieki ktorej tatwo odrdznisz porozumienia
zawarte z r6znymi ustugodawcami.

Zapoznaj sie z regulaminem ustugi Invoobill, ktéry wyswietli sie po kliknieciu na wskazany
link w Oswiadczeniu. Zaznaczenie kwadratu jest rownoznaczne ze zobowigzaniem sie do
przestrzegania regulaminu.

Przyciskiem M przechodzisz do nastepnej strony wniosku, gdzie znajdujg sie szczegoty
sktadanego wniosku, ktéry mozesz zatwierdzi¢ ZatwierdZ lub odrzuci¢ |Anuluj. Po
zatwierdzeniu zostanie wyswietlone okno Ztozenie wniosku o porozumienie -
potwierdzenie, w ktérym znajdujg sie informacje dotyczgce dalszych procedur, wedtug ktérych
nalezy postepowac.
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Ztozenie wniosku o porozumienie - potwierdzenie

Dyspozycja zawarcia porozumienia zostata przyjeta.

W celu dokonczenia procesu zawarcia porozumienia, skontaktuj sie z Ustugodawca
i przekaz jemu ponizej wyswietlony kod wniosku.

Petne dane wniosku mozesz sprawdzic¢ przechodzac do listy wnioskow.

Kod wniosku: 1159162445

Sprawd? dane kontaktowe Ustugodawcy oraz przeczytaj szczegotowe informacje dotyczace
porozumien w systemie Invoobill.

Lista wnioskow

Poprawnie wypetniony wniosek zostanie umieszczony na liscie wnioskow. Do listy wnioskow
mozesz przejs¢ korzystajgc z przycisku |Lista wnioskéw| w oknie Zlozenie wniosku
0 porozumienie — potwierdzenie lub wybierajgc zaktadke Zfozone wnioski w menu po lewej
stronie okna. Na liscie wnioskdow umieszczone sg wszystkie wnioski ztozone z wybranego
rachunku. Z kazdego rachunku dostepnego przez Internet mozesz ztozy¢é wnioski do réznych
Ustugodawcow, przy czym kolejne wnioski nie beda przyjmowane, jesli istnieje juz aktywne
porozumienie zawarte z danym Ustugodawca. Ptatnosci i faktury bedg dostarczane i moga by¢
regulowane tylko z rachunku, z ktérego wyptynat wniosek.

Whniosek zawiera: nazwe ustugodawcy, tytut ptatnosci, nazwe porozumienia, status (np.:
oczekujgey, odrzucony), mozliwos¢ przeglgdania szczegotdw wniosku przez wybranie z tabeli
polecenia ,szczegoty”.

Po skontaktowaniu sie z ustugodawcg i pomysinym zakohczeniu aktywacji ustugi (zawarciu
porozumienia) wniosek z listy wnioskdw zostaje przekwalifikowany na porozumienie
i automatycznie przeniesiony na liste porozumieh. Kazde porozumienie z listy zawiera: nazwe
ustugodawcy, tytut ptatno$ci nazwe porozumienia, status (np.: aktywny), mozliwos$¢
przegladania szczegdtdow wniosku przez wybranie polecenia z tabeli ,szczegdfy” Ilub
anulowania porozumienia przez wybranie polecenia ,uniewaznij”.

Od tej pory bedziesz otrzymywaé faktury, pfatnosci i zatgczniki na wskazany rachunek,
widniejg one na liScie przesytek. Szczegdty kazdej faktury (w formacie pdf) wyswietlonej na
liscie faktur mozesz zobaczyé poprzez wybranie z menu zaktadki Faktury i w tabeli polecenie
»SZczegoty”, przyktadowe okno ponize;.

- Rachunki Szczegoty faktury

Wy Je dnorazowe

) MNumer faktury: FVAT/1315560836003/00
Przelewy zdefiniowane

Opis: 2011-09-09
. Przelewy oczekujace

Wystawca: Masowy Wierzyciel KIR Tel. S.A.
» Zlecenia ) .

Adres wystawcy: Ul. Pileckiego
= Historia

03-684 Poznan
- Kontrahenci

NIP wystawcy: 1234567890
= Invoob Tytut: Faktura VAT : KIR/2010/UslugilT/
i+ Przesyiki uslugi telekomunikacyjne itp
- Ptatnosci test
Fa 1315560836004/00
- Zataczniki Kwota: 521.07 PLN
*. Porozumienia

Powrdt
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Sprzedawea:
ZAKLAD ENEREETYCINY WARSZAWA-TEREN 54
0 Warezaa

Al

® Mllernlum
171160 7242 1040 6420 0020 0591

Punkt odbioru:
JAN KOWALSK

N
NUMER EWIDENCY.NY: (48420002

FAKTURA VAT NR 48420002/99R/2008

ZA ENERGIE ELEKTRYCZNA | USLUGI PRZESYLOWE

Rozliczenie za okres od 13/07/2007 do 31/03/2008

Nabywea:
AN KOWALSK]
ULERCOY 1m2
POMIECHOWEK
05161 FOMIECHOWEX

ADRES DO KORESPONDENCI
2 JAN KOWALSKI
B ULBRODY 1m 2
& POMIECHOWEK
05161 POMIECHEWEK

ORYGINAE z dnia 24/04/2008

Miesiac spreedazy 03/2003

] Wartoé netic | Stawka VAT | Fwota VAT | Wariost brutic
Le. Rozliczenie finansowe ogélem %] = il
1 [Naleznosé za okres od 13/07/2007 do 21/03/2008 218,30 22 47.5¢9| 262,89
2 [Wartosé prognozy z poprzednie] faktury 03/R 212.28 22 46,71 288,07
3
4
5 |odsetki 145
Wiynik roziczenia (1-2+2-4 < 5-6) =] 058 B.40)
Slownie: szest zlotych czterdziesei groszy Naleznosé do zaplaty 8,40
Termin platnogci 30/04/2008
Prognoza sprzedaZy na okres od 31/03/2008 do 31/07/2008
BT TEmn oy i e TS | WReE | FREE Rl k]
pamose o pon [ won) | ez | vaTpy | var bruta (2] et ) @
Bl EE ) ] s
s nEl| =z 717 3878 8.7
e 2| = 717|378 3,78
5| E T - 747 3.7 29,78
Tggiem: = T o R TS|

Kaea czynna’ poneczaiek od10.00 do 17.30,
whore - plalek 0d 715 do 1430

informacle o planowych wy

Fugoiole ENerEyine 991, 022 767-5
Dzghuemy za leminoe reguiowanle nale2nagol.

Data wystawienia: _ 24/04/2002

WyaRzRnacn 23U e 1 shonie Inizmetows] waw Zeatcom gl
00

Osoba upowazniona do

stawienia faktury VAT:

Koerovm Dzialu Rozliczed i Windykacji

Mozesz realizowaé, optaca¢ otrzymane faktury bez koniecznosci recznego wprowadzania
danych przelewu. Wystarczy abys$ wybrat/ta odpowiedni rachunek, nastepnie z menu zaktadke
Invoobill - Pfatnosci. Po wybraniu opcji wyswietli sie odpowiednio okno z listg zgdanych

ptatnosci.

=+ Rachunki

> Przelewy jednorazowe
= Przelewy zdefiniowane
- Przelewy oczekujace
- Zlecenia
= Historia
- Kontrahenci
- Invoobill
= Przesylk
- Platnosc
= Fakiury
- Zalgczniki
- Porozumienia
- Ziozone wnioski
- Nowy wniosek

> Dotadowania

» Koszyk pfatnogci

Szczegoty zgdania ptatnosci

Dane do przelewu

Mumer rachunku odbiorcy:

Mazwa odbiorcy:

Adres odbiorcy:

Tytut:

Kwota:

Pozostale informacje
Termin ptatnosci:

Status platnosci:

13 1140 1140 0000 2193 5800 1001
Masowy Wierzyciel KIR Tel. S.A
Odzial Mazowiecki - Warszawa

Ul Pileckiego

03-634 Poznan

Faktura VAT : KIRI2010/Uslugil T/
uslugi telekomunikacyjne ifp

test

1315560836002/00

496.90 PLN

2011-09-09

przsterminowana

Na liscie zadanych

ptatnosci widzisz wszystkie swoje ptatnosci wystawione przez twoich

Ustugodawcow, zaakceptowane, odrzucone, niezrealizowane, przeterminowane (kolumna
Status). Mozesz przegladac¢ ich dane szczegd6towe wybierajgc z tabeli polecenie ,,szczegdty”.
Po wybraniu ptatnosci mozesz:

= QOdrzuci¢ jg przyciskiem \Odrzuc’ — wysSwietli sie okno Odrzucenie zadania ptatnosci,
gdzie w polu Powdd odrzucenia - musisz poda¢ powdd odrzucenia (max 40 znakow).
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Informacja odrzucenia wraz z powodem odrzucenia zostanie przekazana Twojemu
Ustugodawcy.

= Zaakceptowac i zrealizowac przyciskiem Akceptuj| i podaniem jednorazowego hasta.

W zaktadce Zataczniki — mozesz pobra¢ odpowiedni zatgcznik w formacie PDF, przy czym
musisz mie¢ zainstalowany program Adobe Reader (program jest darmowy, dostepny przez
Internet).

Dotadowania

Rachunia biezgce dla rolnikdw indyw. 19 690,55 PLN
Z rachunku
EEN
Nurner rachunku: 84 8787 0000 0000 0707 2000 0030

Frzelewy jednorszone Dane nadawcy:  Ksenon Wiadysiava
Przelewy zdefiniowans

Przelewy oczekujace

Zlecenia
Szczegdly doladowania
Historia
Operator: ORANGE -
Kontrahendi
onenene Kwota doladowanis: 50 ¥
Invoobil Numer telefon +48

Powtérz numer teleforu +48

Oéwiadczam, 2o zapoznstem sig z Regulsminem ushigi Aps j przez Bank i s e do jego

Koszyk platnosci

Za pomoca zaktadki Dotadowania masz mozliwosé zasilenia konta telefonu komdrkowego.
Jednorazowe dotadowanie wskazanego numeru telefonu sktada sie z trzech etapéw. Po
wybraniu rachunku, z ktérego zostanie pobrana kwota dotadowania nalezy wskazac¢ opcje
Dotadowania - Jednorazowe. W pierwszym kroku okreslasz operatora, w sieci ktérego
dziata dotadowywany numer, wybierasz badz wpisujesz (zaleznie od oferty operatora) kwote
dotadowania, a nastepnie dwukrotnie wprowadzasz numer telefonu. Jest to jednoczesnie
zabezpieczenie przed btednym wprowadzeniem numeru. Pamietaj, ze w przypadku, gdy
zmieniate$s dostawce ustug telefonicznych z zachowaniem numeru telefonu, z rozwijalnej listy
wybierasz operatora, w sieci ktérego aktualnie pracuje numer. W dole okna masz mozliwos¢
zapoznania sie z regulaminem ustugi poprzez klikniecie na wyrazie Regulamin, ktéry musisz
zaakceptowaé zaznaczajgc obok ,kwadrat wyboru”. Przechodzgc masz mozliwosé
sprawdzenia poprawnosci wprowadzonych danych. W ostatnim kroku potwierdzasz operacje
hastem jednorazowym badZz smsowym. Zlecenie zostanie przekazane do realizacji. Kwota
pojawi sie na koncie telefonu komaérkowego w przeciggu kilkunastu sekund do kilku minut.
Warto zwréci¢é uwage na mozliwos¢ wprowadzenia dotadowania zdefiniowanego. W zakfadce
Dotadowania > Zdefiniowane -> Dodaj doladowanie analogicznie, jak w przypadku
realizacji dotadowania jednorazowego, okreslasz operatora oraz podajesz dwukrotnie numer
telefonu do zasilenia, a ponadto okreslasz réwniez nazwe dofadowania — co utatwi pdzniejsza
obstuge wielu dotadowan. Po sprawdzeniu oraz podaniu hasta autoryzacyjnego, dotadowanie
zostanie dodane do listy zdefiniowanych. Woéwczas wykonanie zasilenia ograniczy sie do
podania kwoty oraz zatwierdzenia operacji (tak jak w przypadku przelewu zdefiniowanego bez
koniecznosci podania hasta). Jesli w siedzibie banku ztozytes zlecenie dotadowania telefony
W opcji ,na zgdanie” to bedzie ono widoczne w zaktadce Dotadowania -> Zdefiniowane.

W przypadku wystgpienia bftedu uniemozliwiajgcego wykonanie dotadowania stosowna
informacja zostanie przestana za pomocg komunikatu — mozliwo$¢ odczytania w zaktadce Inne
- Komunikaty — wraz z okresleniem btedu.

Faktura za dotadowanie

Chcac uzyskac fakture za dotadowanie nalezy jednorazowo zarejestrowac¢ swoje dane na
stronie https://zasilenia.faktura.pl podajgc numer dotadowywanego telefonu. Mozesz otrzymacé
efakture badz fakture tradycyjna, w obu przypadkach wysytang na adres mailowy podany przy
rejestracji danych. Faktura trafia na skrzynke mailowg w ciggu maksymalnie 24 godzin.
Wystawcyg faktury jest spotka Blue Media. Faktura bedzie wystawiana automatycznie po
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kazdym dokonanym zasileniu. Mozesz mieC zarejestrowanych wiele numeréw, za ktérych
dofadowanie bedziesz uzyskiwat fakture.

Koszyk ptatnosci

Za pomocg zakfadki Koszyk ptatnosci mozesz przejsé do listy przelewow, ktére podczas ich
tworzenia zostaly skierowane do Koszyka pfatnosci. Uzyta po raz pierwszy lista jest pusta.
UWAGA! Jesli masz kilka rachunkéw, z ktérych mozesz wykonywac przelewy to kazdy
rachunek ma swdj koszyk ptatnosci. Przelewy jednorazowe (dowolny, ZUS, podatkowy,
dewizowy i na rachunek wiasny) z zaznaczong [V] cechg Dodaj przelew do koszyka
pfatnosci wpadajg do koszyka rachunku, z ktérego byly przygotowane. W przypadku
przelewéw do ZUS mozesz utworzy¢ od razu wszystkie 4 przelewy, jesli wczesniej
zaznaczysz, ze maja iS¢ do koszyka (w przeciwnym wypadku tylko jeden).

Przelewy w Koszyku pfatnosci - lista operacji mozesz, zaznaczac¢/odznacza¢ w dowolnej
konfiguracji, aby je grupowo usuwaé¢ lub akceptowa¢ za pomoca jednego hasta
jednorazowego. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

Lista operacji wyswietlona jest w uktadzie: data operacji, numer rachunku + dane adresowe
odbiorcy, tytut, kwota. Klikniecie na etykiete kolumny (Dane odbiorcy lub Tytuf)  pozwoli
ustawia¢ przelewy w porzadku alfabetycznym lub rosngco/malejgco wedtug kwoty lub daty
operacji. Pod tabelg mozesz wybra¢ ilos¢ wyswietlanych operacji (5,10,25,50,100) na stronie
i wybra¢ numer strony. Jest to przydatne przy duzej ilosci przelewéw w koszyku.

Rachunki biezgce dla rolnikw indyw. 19 690,55 PLN
_ o o
Rachunki
2 3211 PL

Przelewy jednorazowe

Wyb6r  Data operacji Dane odbiorcy Tyt Kwota
Przelewy zdefiniowans

Przelewy nczekujgee

Zlecenia

00215 0343

Historia
Kontrahenc:

Invoobil acz w Odznacz wszysthie

Dotadowania

Za pomocg zaktadki Import przelewéw mozesz zaimportowa¢ do Koszyka ptatnosci
przelewy ze wskazanego pliku. Przycisk [Przegladaj] uaktywnia okno Windows do wskazania
pliku. Przed importem wybierz Format plikéw (ELIXIR-0, Video TEL, Plik zdefiniowany)
i Kodowanie znakéw sposréd zaproponowanych na rozwijanej liscie. Nalezy pamietaé, ze
operacja zostanie zaimportowana do koszyka tego rachunku, ktéry jest wskazany w pliku jako
nadawca.

UWAGA! Program weryfikuje uprawnienia operatora do realizacji przelewéw dla
poszczegolnych rachunkéw nadawcy importowanych przelewow (dla rachunkéw obcigzanych).
Jesli brak uprawnienia do realizacji przelewéw choc¢by do jednego rachunku importowanych
przelewéw, to wyswietli sie komunikat btedu: ,Bfgd importu przelewbéw (nr wiersza:1). Brak
uprawnienia do dopisywania i edycji wtasnych przelewow dla numeru rachunku nadawcy:
66555500000000111111111111” i import nie zostanie zrealizowany. Uprawnienia dla
operatora ustalane sg w banku.

Ustuga PayByNet

Ustuga pozwoli Ci wygodnie i szybko ptaci¢ za zakupy internetowe, a takze pomoze
bezposrednio z konta internetowego regulowac¢ optaty wymagane przy zatatwianiu spraw
urzedowych. Dzieki PayByNet mozesz realizowa¢ transakcje o kazdej porze dnia i nocy, takze
w weekendy. Gwarantem dokonania takiej ptatnosci jest Krajowa Izba Rozliczeniowa (KIR) -
operator ustugi PayByNet.. Przelew realizowany jest bezposrednio pomiedzy Twoim
rachunkiem w Banku (zleceniodawcy) i rachunkiem sklepu lub urzedu (beneficjenta). Sklep
internetowy lub e-urzgd otrzymuje informacje o dokonaniu wptaty jeszcze zanim pienigdze
faktycznie znajdg sie na jego koncie, bezposrednio po akceptowaniu przez Ciebie ptatnosci.

W tym celu nalezy:

instrukcja uzytkownika | strona 41



Bank Spétdzielczy w Osnie Lubuskim Internetowa Obsfuga Rachunku

KROK PIERWSZY
1. Wybierasz towar w sklepie internetowym zaznaczasz, akceptujesz i wrzucasz do
koszyka (sklep musi mie¢ uruchomiong ustuge PayByNet)
2. Wybierasz forme ptatnosci PayByNet.

KROK DRUGI
3. Zostaniesz przekierowany na strone PayByNet (po uzyciu przycisku Przekieruj|)
4. Pojawia sie kolejne okno, na ktérym widniejg dane transakgiji:
Skrécona nazwa odbiorcy,
Identyfikator ptatnosci,
Kwota transakcji,
Data i godzina, do ktorej nalezy zaakceptowaé ptatnosé, aby transakcja
zostata zrealizowana.
W tym oknie réwniez musisz wybra¢ bank, w ktérym posiadasz bankowe konto
internetowe i potwierdzi¢ wybor banku/operatora kliknieciem przycisku POTWIERDZAM|.
Jezeli zapomnisz wybra¢ banku pojawi sie komunikat przypominajacy ,Prosze wybrac
bank”

5. Zostaniesz przekierowany na strone wybranego przez Ciebie internetowego serwisu
bankowego.

KROK TRZECI

6. W wyswietlonym oknie logujesz sie na stronie swojego banku. Strona ma dodatkowg
adnotacje ,Pfatnosc jest obstugiwana przez PayByNe”.

7. Po zalogowaniu zobaczysz automatycznie wypetnione dane do przelewu, w tym: NRB
beneficienta oraz jego nazwe i adres, a takze tytutu platnosci. Takie dziatanie
zabezpiecza bank i Ciebie przed btedami. Mozesz zdecydowaé, z ktérego rachunku

dokonac ptatnosci i wystarczy, ze je zaakceptujesz przyciskiem |Akceptuj|.

Ptatnos¢ PayByNet - krok 1/2

Z rachunku

Murmer rachunku:

RO0B7B700000002234720000010 Najlepszy rach. f 3 874,93 PLN v
Wolne Srodki; 3874 93FLN
Dane nadawcy: Czech Romualda

ul. Rycerska B1/88

Szeozehrzesavn

02-915 tekotody

Na rachunek

Murmer rachunku: 4411402004 0000 3102 1582 3843

ShopOnlinet e-sklep ul.Klonows 3310
2-001 Warszawa Paolska

Crane adbioroy;

Szczegoly operacji

Titut: ShopOnline
1323437800

1,39 PLM
2011-12-08 14:51:40

Fwiata:

Termin waznosci pratnosci:

PayByNet G5 Odrzué Akceptuj

8. Przechodzisz do okna Ptatnosé PayByNet 2/2, gdzie jeszcze raz sprawdz
wprowadzone dane. Jesli wszystko jest dobrze to wpisz w okienku hasto i uzyj
przycisku Zatwierdz. Woéwczas otrzymasz komunikat:

"Ptatno$¢ zostata zaakceptowana.
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Pofgczenie z Bankiem zostato zakoriczone.
Aby skorzystaé z serwisu internetowego zaloguj sie ponownie lub przejdz na strone sklepu."

KROK CZWARTY

9. Teraz Twdj bank przesyta do sklepu informacje, ze dokonate$ zapfaty.
10. | sklep moze przystgpi¢ do realizacji Twojego zamdwienia.

LOKATY

LOKATY - Lista lokat — wyswietla liste Twoich lokat (numer i nazwa lokaty) dostepnych do
obstugi przez Internet wraz z biezagcym saldem, walutg lokaty i datg zapadania (czyli data,
w ktérej lokata bedzie przediuzona lub zamknieta). W momencie wyboru lokaty, menu
programu rozszerzy sie o nastepujgce opcje umozliwiajgce petng obstuge wybranego
rachunku:

=  Otworz lokate

- Historia, opcja wyswietla sie po wybraniu okreslonej lokaty

Zakladanie lokaty:

Aby zatozyc lokate:
m Zrozwinietego menu po lewej stronie wybierz opcje Otworz lokate (krok 1/4)

m  Wybierz typ lokaty. Program Internet Banking oferuje klientowi zatozenie lokaty sposréd
udostepnionych przez Internet w siedzibie banku, (krok 2/4).

m W oknie Otwieranie lokaty — krok 3/4 wybierz rachunek, z ktérego bedg pobrane
srodki na lokate w polu Rachunek powigzany z lokatg. Okresl pozostate parametry
lokaty:

» Kwote lokaty. Uwaga! Zadeklarowana kwota lokaty musi miesci¢ sie w podanym
przedziale: minimalna/maksymalna granica kwoty lokaty.

» Rodzaj lokaty - czy lokata ma sie automatycznie odnowi¢ po uptywie terminu
lokaty czy tez nie,

» Zdecyduj o miejscu, do ktérego majg by¢ dopisywane odsetki od lokaty. Jezeli
wybierzesz opcje dopisywania odsetek do salda lokaty, wéwczas kwota lokaty
zostanie powiekszona o odsetki, w przeciwnym razie (opcja do salda rachunku)
odsetki zostang dopisane do rachunku, z ktérego dana lokata zostata zatozona.

>  Zaakceptuj przyciskiem Dalej.

W tym oknie mozesz sprawdzi¢ proponowane progi [Progi] lokaty. Mozesz wrdci¢ do
poprzedniej strony z lista lokat.

m W nastepnie wyswietionym oknie Otwieranie lokaty — krok 4/4 akceptujesz Zatozenie
lokaty przez podanie jednorazowego hasta. Zatozona lokata automatycznie zostanie
umieszczona na liscie Twoich lokat obstugiwanych przez Internet Banking.

m  Opcje wyboru przedtuzania lokaty i dopisywania odsetek do salda lokaty lub rachunku
sg dostepne lub nie w zaleznosci od typu nowo zaktadanej lokaty.

m Do zatozenia lokaty nieodzowne jest zapoznanie sie z Regulaminem Lokaty
i zaakceptowaniem jej warunkéw, przez zaznaczenie kwadratu [v] ,Oswiadczam, ze
zapoznatem sie z Regulaminem Lokaty i akceptuje jego tresc”.

m  Nowozatozona lokata zostanie dopisana do listy Twoich lokat w menu gtéwnym Lokaty
Od tej chwili mozesz $ledzi¢ jej dane i ewentualnie zlikwidowac ja.

m  Mozliwe jest przeglgdanie szczeg6tow dowolnej lokaty klienta dostepnej do internetowej
obstugi, zaréwno zatoZzonej przez niego w Internecie jak i zatozonej w Banku. W tym
celu wybierz menu (gtéwne) Lokaty, zostanie wyswietlona Lista lokat. Nastepnie kliknij
na numerze rachunku lokaty (tak jak w przypadku pozostatych rachunkéw).
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Likwidacja lokaty:

KREDYTY

Likwidacja wybranej lokaty. W menu Lista lokat kliknij lokate, ktorg chcesz zlikwidowad.
W oknie danych tej lokaty okresl rachunek w polu Przenie$ $rodki na rachunek, na ktory
zostang przeksiggowane $rodki zgromadzone na lokacie, a nastepnie wybierz polecenie
Zamknij lokate|. Ostatnim krokiem tej operacji jest podanie odpowiedniego hasta

jednorazowego i zatwierdzenie likwidacji komendg Wykonaj|.
Pamietaj, ze przy zerwaniu lokaty odsetki nie sg tak korzystne jak przy zachowaniu
umowy (sprawdz te kwestie w regulaminie lokaty).

Historia lokaty:
|

UDZIALY

Przegladanie histori wybranej aktywanej lokaty mozliwe jest przez wybranie lokaty z listy
woéwczas w menu z lewej strony pojawi sie zakatadka Historia, ktéra udostepnia
operacje ksiegowe z zadanego okresu, a przez wilaczenie przycisku [Pokaz filtr]
roszerza zakres czasowy, udostepnia wyszukiwanie kwotowe (podaj zakres kwot)
i tekstowe.

Ponadto umozliwia zapis danych w plikach formatu CSV, XLS, PDF oraz ich wydruk.
W momencie wyboru zaktadki Historia z menu Lista rachunkéw programu rozszerzy
sie 0 opcje Operacje wykonane — pokazuje operacje wykonane na lokacie w zadanym
przedziale czasowym.

KREDYTY - Lista kredytow — wyswietla liste Twoich kredytow (nazwa kredytu)
dostepnych do obstugi przez Internet wraz z biezgcym saldem i walutg kredytu. Przycisk
Pokaz podsumowanie| wyswietli dodatkowg tabele z informacjg o liczbie, tgcznym saldzie
i walucie aktualnych kredytow. Wybor kredytu (klikniecie na numerze kredytu) spowoduije
przejécie do szczegoétowych danych kredytu w oknie Informacje o kredycie. Klikniecie
na saldzie kredytu spowoduje przejscie do okna Historii wykonanych operaciji.
W wyswietlonym oknie Informacje o kredycie mozesz obejrze¢ i wydrukowaé
harmonogram sptat rat i odsetek kredytu uzywajac przycisku Harmonogram|, wydrukowac
szczeg6ty danego kredytu Drukujl oraz zmieni¢ jego bankowg nazwe na witasng
Zmien nazwe|. Zawsze mozesz powrdcié do nazwy nadanej przez Bank za pomocg

, dostepnego w oknie Zmieh nazwe rachunku.

przycisku Przywré¢ domysing

UDZIALY -> Lista rachunkéw udzialowych — wyswietla liste Twoich rachunkéw udziatowych
(jesli jestes udziatowcem w banku): nazwe, waluta, saldo oraz wolne $rodki — zawsze maja
wartos¢ zerowg niezaleznie od przydzielonych uprawnien w banku. Mozesz tu zobaczyé
szczegotowe informacije i historie rachunku.

KARTY

KARTY - Lista kart - wyswietla liste Twoich kart wydanych do Twoich rachunkéw
w Banku. W tabeli znajdujg sie nastepujgce informacje: nazwa i numer Kkarty, rodzaj
karty (np. debetowa, ustugowa), Imie i nazwisko posiadacza karty, status karty
(aktywna, zastrzezona), dostepne operacje przez Internet dla danej karty.
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Lista kart
Nazwa i numer Rodzaj Posiadacz Status Operacje
Karta Lokalna 1 szezegdly Zmiana limitdw zmiana PINU
8747 00w woonx debetowa  Bohosiewicz Paola aktywna q_
zastizer karte
w45
Karta Offli
11a1 1811x:<n§xxx debetowa POLA aktywna  sZczeddly
BOHOSIEWICZ Y
1111
Terminal Bankowy o szezeqdly Zmiana limitdw zmiana PINU
74T OO xax ustuga Bohosiewicz Paola aktywna .
Zastzer karte
#4340
Wisa
4180 41w w00 debetowa Bohosiewicz Pala aktywna  szczeqoly zmiana limitdw zastzes karte
o012

Na liscie kart widoczne sg karty z dostepnymi operacjami:

Karty Lokalne — wowczas mozesz: zastrzec karte, zmieni¢ limit, zmieni¢ PIN
Karty Visa i Maestro obstugiwane On-Line - mozesz zastrzec karte, zmieni¢ limit
Pozostate Karty Visa i Maestro — mozesz tylko oglgdaé szczegoty karty

Kart ze statusem zastrzezona — mozesz tylko oglgdac szczegdty karty

Jezeli posiadasz tylko jedna karte wéwczas program od razu wyswietli szczegoty tej karty. Po
kliknieciu w tabeli na polu ,szczegdty” réwniez przejdziesz do okna, w ktérym wyswietlone sg
dane dotyczgce wybranej karty, jak na ponizszym obrazku: imie i nazwisko posiadacza karty,
nazwa, numer, rodzaj karty, numer rachunku, do ktérego wydana zostata karta, data waznosci,
status karty oraz w tabeli limity dla karty: gotowkowy, bezgotéwkowy i limit petny.

Bohosiewicz Pola
Terminal Bankowy 8747 00xx xxxx x4340

Szczegoly karty

Posiadacz: Bohosiewicz Pala

Mazwa karty: Terminal Bankowy

Murner karty: G747 00w wxxx 124340

Rodzaj karty: ustuga

Murrner rachunku powigzanego: 51 8747 00038 0262 5130 3000 0010

Data waznosci karty: 2030-05-31

Status karty aktywna
Limity

Nazwa limitu Kwota limitu Do wykorzystania

Lirnit gotdwhowy 3 500,00 PLK 3500,00 PLM
Lirnit bezgotdwhkowy 8 000,00 PLK 5 000,00 PLK

Lirnit petny

12000,00 PLM 12 000,00 PLM

Powrdt

W wyswietlonym oknie Szczegodly karty w menu po lewej stronie zostang wyswietlone
dodatkowe operacje, ktére mozesz wykonaé przez Internet dla wybranej karty:

Zmien limitu — limit mozesz zmniejszy¢ lub zwiekszy¢, zmiane musisz
autoryzowac jednorazowym hastem,

Zmien PIN — mozesz zmieni¢ PIN karty na inny niz podany ci przez Bank,
zmiane PIN-u musisz autoryzowac jednorazowym hastem,

Zastrzez karte — mozesz zastrzec karte bez podawania hasta jednorazowego,
wowczas zmieni sie status karty na zastrzezona, nie mozesz wykona¢ zadnych
operacji jedynie mozesz ogladac jej szczegoty.
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USTAWIENIA

W momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy sie o nastepujgce opcje:
m  Zmiana hasta
m Hasfa jednorazowe
m  Adresy e-mail dla wyciggéw
m  Parametry

Zmiana hasta

Opcja umozliwia zmiane Twojego hasta dostepu do programu Internet Banking. W celu zmiany
hasta musisz poda¢ swoje stare hasto, nowe hasto i potwierdzi¢ nowe hasto. Nastepnie klikng¢

na polecenie Wykonaj|.

Adresy e-mailowe dla wyciggéw

Opcja umozliwia podanie adresu e-maila, na ktory Bank bedzie wysytat wyciagi z wybranych
Twoich rachunkow. Jest to jednoznaczne z rezygnacjg z przestania wyciggéw papierowych dla
wybranych rachunkoéw.

m W oknie Adresy e-mail dla wyciggéw wybierz rachunek, z ktérego chcesz otrzymywac
wyciagi;

m Przyciskiem Dodaj e-maill w nastepnym oknie podajesz adres e-mail i akceptujesz
przyciskiem Zapisz|. System rozpoznaje niewtasciwy format adresu e-maila.

m  Jesli to zaakceptujesz, otrzymasz mozliwos¢ wpisania nowego adresu e-mail, przy
czym, aby mozliwe byto zakonczenie sprawy pozytywnie, nalezy zaakceptowac
oswiadczenie, o rezygnacji z wyciggow w formie papierowej i zgodzie na przesyfanie
wyciggow w formie elektronicznej na podany adres e-mail.

m  Po wpisaniu adresu e-mail mozesz go réwniez modyfikowaé lub usungc wybierajgc
odpowiednie polecenie z tabeli.

m  Wszystkie operacje zmiany, dodawania czy usuwania adresu e-mail'owego do wysyiki
wyciggéw wykonywane w serwisie |B sg odzwierciedlane poprzez odpowiedni zapis
w Logu zdarzen (w zaktadce Inne)

Hasta jednorazowe

Opcja umozliwia obstuge list haset jednorazowych. Lista haset jednorazowych jest listg losowo
wybranych i odpowiednio ponumerowanych liczb szesciocyfrowych. Hasta jednorazowe sa
niezbedne do autoryzacji wszystkich waznych operacji na Twoich internetowych rachunkach:
wykonywanie przelewoéw jednorazowych (niezdefiniowanych - opcjg Przelew dowolny lub
z poziomu kontrahenta w opcji Kontrahenci), definiowanie przelewéw (w opcji Przelewy
zdefiniowane), definiowanie zlecenn (w opcji Zlecenia), ewentualne usuwanie przelewow
oczekujgcych na realizacje (w opcji Przelewy oczekujgce).

Pierwszg liste haset otrzymasz od pracownika Banku w chwili uruchomienia ustugi. Kazdg
nastepng musisz zaméwié i aktywowaé samodzielnie po odebraniu jej z banku. Aktywna moze
by¢ tylko jedna lista. Uzytkownik moze jednak zamowic wiecej list.
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Pulpic Lista haset jednorazowych
Rachunki Numer Data Czas Stan
" e 1z ascywna (5) Zmi 2

Lokaty

Kredyty

Udzisty
Karty

Zmiana hasta

Adresy e-mail dla wyciggdw
Parsmatry

Kanaty dosteou

Po wybraniu opcji Hasta jednorazowe na ekranie zobaczysz informacje o swoich listach haset
jednorazowych.

m  Chcac zaméwi¢ nowg liste wybierz polecenie Zaméw nowa liste. W tym momencie do
banku zostanie wystane zapotrzebowanie na nowg liste haset jednorazowych, a na
ekranie pojawi sie informacja o zamowieniu nowe;j listy haset jednorazowych.

m  Po odebraniu nowej listy z banku nalezy jg uaktywnié poleceniem Aktywuj; mozesz mieé
kilka list, ale tylko jedna z nich moze by¢é w danej chwili aktywna.

m Ostatnie hasto z listy stuzy do aktywacji kolejnej nieaktywnej listy. Jezeli nie bedziesz
miat hasta, nowa liste uaktywni¢ bedzie mogt jedynie pracownik Banku.

Parametry

Opcja umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmiane sposobu autoryzacji
operacji wykonanych przez Internet Banking, wybér rachunku gtéwnego sposréd dostepnych,
wybranie odpowiedniej akcji (okna) po dokonaniu przelewu jednorazowego, wybor
odpowiedniej strony kodowej sposréd zaproponowanych przez System.

DOSTEP

1. Dozwolone adresy IP - tu mozesz podaé, uzywajac polecenia Dodaj z tabeli, adres IP,
z ktérego masz dostep do Internetu. Wowczas obstuga twojego internetowego konta
bankowego bedzie mozliwa tylko i wylgcznie z tego komputera/6w o podanym
adresie/adresach. Adres ten mozna sprawdzi¢ na stronie: http://ip.naszbank.pl.
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Uwaga!: adres musi by¢ adresem statym; w przypadku wigkszosci ustug domowego
dostepu do Internetu jest on zmienny (Neostrada, Netia)!

2. Powiadamianie SMS po poprawnym zalogowaniu — mozesz zdecydowac czy po
kazdym poprawnym zalogowaniu sie do serwisu masz otrzymywaé SMS. W
przychodzgcym SMS-e zawarte sg nastepujgce informacje: Twdj numer w serwisie Internet
Banking, poprawne logowanie dokfadny czas i dat, liczba prob logowania, numer IP
komputera z ktérego dokonano logowania i rodzaj uzytej przegladarki internetowej. Ustuga
dostepna jezeli w banku zgtosites swdj numer telefonu komérkowego, ktéry wowczas
widoczny jest w Parametrach (patrz powyzej parametr -> Numer telefonu
komérkowego).

3. Rodzaj hasta w oknie logowania — parametr dostepny w zaleznosci od ustawien
w banku. Mozesz modyfikowaé sposéb logowania sie do serwisu Internet Banking. Masz
do wyboru w zaleznosci od ustalen z Bankiem:

¢ hasto maskowalne — w pierwszym oknie podajesz swéj - numer klienta, akceptujesz
przyciskiem M i przechodzisz do nastepnego okna, w ktérym podajesz tylko
niektore znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane przez system (moze
by¢ zmienna ilo$¢ znakow)
¢ |ub petne hasto - podajesz numer klienta i wszystkie znaki swojego hasta dostepu.
Zatwierdzasz przyciskiem Zaloguij|.
Po poprawnym zalogowaniu na ekranie pojawi sie¢ okno gtdwne programu.Z chwilg
udostepnienia funkcjonalnosci przez Bank logujesz sie do serwisu Internet Bankingu
wedtug wersji z petnym hastem.

MOJE DANE

4. Numer telefonu komérkowego — zostanie wyswietlony w tabeli, jezeli zostat podany w
siedzibie banku. Na ten numer telefony bedg przystane SMS informujgce lub jednorazowe
hasta SMS

5. Zdjecie profilowe — przekieruje do okna, gdzie mozesz wybraé z zaproponowanych 18
zdjec jedno, ktére bedzie Ciebie charakteryzowato i umiesci sie w gornej szarej belce.
Klikniecie na ikonke zdjecia natychmiast przekieruje Cie do Twoich Parametréw. Przy
pierwszym logowaniu podstawia sie domysina ikonka zdjecia, ktdra mozesz zmienic.

RACHUNKI

6. Rachunek gtéwny — jezeli posiadasz do obstugi przez Internet Banking wiecej niz jeden
rachunek rozliczeniowy, wéwczas za pomocg polecenia Modyfikuj w tabeli mozesz ustalic,
ktéry z nich bedzie Twoim rachunkiem gtéwnym.

PRZELEWY

7. Domyslna akcja po wykonaniu przelewu jednorazowego — za pomocg polecenia z
tabeli Modyfikuj decydujesz, ktére okno z zaproponowanych bedzie pojawiato sie na
ekranie po wykonaniu przelewu jednorazowego.
= PrzejdzZ na strone z listg przelewow oczekujgcych
= Pozostan na stronie edycji przelewu

8. Sposéb autoryzacji operacji — tu mozesz zdecydowac o sposobie autoryzacji. Operacje
wykonane przez Internet Banking mozesz autoryzowac¢ hastem z listy haset jednorazowych
lub hastem przestanym sms z banku pod warunkiem, ze w siedzibie banku podate$ numer
telefonu komorkowego. Zmiane musisz autoryzowac przez podanie hasta jednorazowego.

9. Umozliwiaj wykonanie przelewu wtasnego na ten sam rachunek
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10.

11.

WYDRUKI I PLIKI

Eksport wielu wyciggéw w formacie PDF — do wyboru: Oddzielne pliki PDF
skompresowane w pliku ZIP lub Pojedynczy plik PDF.

Format importowanego/eksportowanego pliku do przelewow - Dodaj - masz
mozliwos¢ zdefiniowania struktury pliku do importu/eksportu przelewéw z innego programu
ksiegowego. Mozesz definiowaé: Nagiéwek, Sekcje giéowng i Stopke tworzonego
dokumentu. W tym celu musisz okresli¢, jaki znak bedzie separatorem gtéwnym, jaki znak
bedzie separator podpdl w polach 4x35 znakéw, ktérych zawarte sg dane odbiorcy
i nadawcy; poda¢ format kwoty i daty, okresli¢ separator daty. W przypadku definiowania
pliku do eksportu z historii operacji dodatkowo musisz ustali¢: separator dziesietny kwoty
(kropka lub przecinek), czy kwota strony WN ma byé ze znakiem minus i czy w pliku majg
znajdywacé sie nazwy pol w nagtowku.

Nastepnie w dolnej czesci okna znajduje sie tabela podzielona na dwie czesci. W czesci
po lewej stronie znajdujg sie etykiety pdl, ktére mozesz przenie$¢ za pomocg przycisku
Dodaj>>| na strone prawg. Dostepne etykiety to:

Rachunek Nadawcy,
Rachunek Odbiorcy,

Dane Nadawcy (4x35),

Dane Odbiorcy (4x35),

Rachunek wirt. (rachunek wirtualny ptatnosci masowych),

Tytut Operacji (4x35),

Kwota,

Data operacji (data waluty w banku),

Kod Operacji (to identyfikacja typu dokumentu np.: wartos¢ komunikatu ,51” - przelew
zwykty lub sktadka ZUS, ,71” — ptatno$¢ podatkowa),

Typ Operacji (przyktadowe typy: 110, 210),

Numer wyciagu,

Numer operacji,

Data biezgca,

Data nadania (data fizycznego wykonania przelewu),

DOWOLNA WARTOSC -ilstotnym polem, szczegdlnie przy eksporcie danych, jest DOWOLNA
WARTOSC, ktdérg mozna umieszczaé w dowolnym miejscu tworzonego pliku. Po
podswietleniu/ wybraniu etykiety DOWOLNA WARTOSC nad przyciskiem Dodaj pojawia sie
ramka z poleceniem: wprowadz wartos¢. W ramce mozesz wpisa¢ do 20 znakow
alfanumerycznych (cyfry, litery). Jezeli nic nie wpiszesz w ramce, wdéwczas pole
DOWOLNA WARTOSC w twoim pliku ma warto$¢ domysing X. Przy pliku eksportowanym
bedzie to pusta wartosé, zas przy imporcie pojawi sie w tym miejscu wartosé
z odpowiedniego pola pliku importowanego.

DOWOLNY ZAKRES (mozesz wybra¢ dowolne z dostepnych pdl i ustali¢ dla nich zakres, np.: wybrac
pole ,Kwota” w zakresie od 100 zt do 1500 z),

POLE Zt OZONE (pole Zlozonej mozesz zdefiniowa¢ przez dodanie kilku pdl z okreslonym zakresem
wartosci i kazde pole musi by¢ oddzielone od siebie znakiem — separatorem, nalezy tylko pamietac
aby nie uzywa¢ tu separatora gtdwnego, masz tu rowniez podglad zdefiniowanego POLA
ZLOZONEGO).

Prawa strona tabeli przedstawia strukture pliku przez Ciebie tworzonego. Etykiety pdl
mozesz przenosi¢ w dowolnej kolejnosci. Sekwencje wybranych etykiet pél dodatkowo
mozesz zmieniaC za pomoca przyciskdw W goére|, W dét| znajdujgcych sie po prawej

stronie tabeli. Za pomocg przycisku Usun| mozesz usung¢ niechciang etykiete pola z

prawej strony tabeli. W dole okna pod tabelg znajduje sie podglad tworzonego przez
Ciebie pliku. Po wprowadzeniu zmian za kazdym razem nalezy odnowi¢ widok podgladu

przyciskiem Odswiez|.
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12.

13.

System pozwala na import pliku definiowanego bez podanej nazwy nadawcy i daty (pola te
mogg byé puste lub moze ich nie byé). Pola te sg automatycznie uzupetniane,
podstawiana jest data biezgca kalendarzowa a dane nadawcy pobierane sg z systemu.

Mozesz ustawi¢ sobie tylko jeden format importowanego/eksportowanego pliku
przelewéw, ktéry mozesz modyfikowaé. W formacie nie wszystkie pola musisz wypehi¢,
ale niezbedne jest wypetnienie pdl takich jak: Separator, Rachunek nadawcy, Rachunek
odbiorcy, Kwota, itp.... System nie pozwoli zapisa¢ formatu bez ktérego$ z wymaganych

pol.

Liczba drukowanych potwierdzen na stronie A4 — umozliwia drukowanie jednego lub
dwa potwierdzenia (domysinie ustawiony dwa) na stronie A4.

Strona kodowa eksportowanych plikéw — w zaleznosci od potrzeb (aby w przegladarce
internetowej méc odczytywac wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np. polskie 3, e
itd.) mozesz wybra¢ strone kodowa plikéw z zaproponowanych. Program domyslnie
wybiera strone ,Srodkowoeuropejski (Windows - 1250).

Strona kodowa eksportowanych plikow

Srodkowoeuropejski (IS0-8859-2)
Srodkowoeuropejski (IBM-852)
Unicode (UTF-8)

Unicode (UTF-16)

Zmiana hasta

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Format wyciggéw - daje mozliwos¢é wyboru formatu wydruku wyciggéw: Typ1 lub Typ2.
Przyktadowe wydruki typu 1 i 2 mozesz zobaczy¢ w ZALACZNIK 3. Przyktadowe wydruki
wyciggow Typ1 i Typ2 z kolumnami Adnotacje i Saldo.

Kolumna ,,Adnotacje” na wyciagach — daje mozliwos¢ dodania lub usuniecia kolumny
Adnotacje na wydruku. Patrz przyktad w ZALACZNIK 3. Przyktadowe wydruki wyciggéw
Typli Typ2 z kolumnami Adnotacje i Saldo.

Kolumna ,,Saldo” na wyciggach — daje mozliwo$¢ dodania lub usuniecia kolumny Saldo
na wydruku. Patrz przyktad ZALACZNIK 3. Przyktadowe wydruki wyciggéow Typ1 i Typ2 z
kolumnami Adnotacje i Saldo.

Pola typu 4x35 znakéw (Nadawca, Odbiorca, Tytul) w plikach eksportowanych
w formacie XLS, CSV — do wyboru masz dwie wartosci:

e Pozostaw rozdzielone — oznacza, ze Nadawca (czyli nazwa i dane adresowe) beda
rozbite na 4 kolumny a kazda z nich bedzie mogta zawiera¢ po 35 znakow.
Odpowiednio ma to zastosowanie do Odbiorcy (nazwa i dane adresowe) oraz Tytutu
operaciji.

e Scalaj do pojedynczej kolumny — oznacza, ze Nadawca /Odbiorca/Tytut kazde z nich
bedzie umieszczone w jednej kolumnie.

Orientacja strony na zestawieniach w formacie PDF — umozliwia ustawienie w poziomie
lub pionie wydruku zestawienia operacji w formacie PDF poprzez wybranie z menu
zakfadki: Rachunki >Wybér rachunku -> Historia -> Typ dokumentu -> Zestawienie lub
Rachunki -> Wyciaggi -> PDF.

Podsumowanie prowizji na zestawieniach — w zaleznosci od ustawien Parametru—
Widoczne/Niewidoczne na wydruku wyciggu, pod tabelg z przelewami moze byé
wyswietlone zestawienie prowizji dla poszczegdlnych rodzajow operacji (ME, WY, WE, K,
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Pozostate), Liczba operacji (liczba wszystkich operacji danego typu na zadanym wyciggu)
oraz Kwota prowizji (suma kwot prowizji pobrana od danego rodzaju operacji).

20. Zataczniki do wyciggow (potwierdzenia operacji) — jesli ustawiony na Tak, wowczas do
wyciggu sg dodawane potwierdzenia operacji (wydruk potwierdzen operacji w postaci
zatgcznika do wyciggu — 6 potwierdzenh na stronie A4).

Kanatu dostepu

Opcja za pomocg ustugi Internet Banking umozliwia zablokowanie/odblokowanie kanatow
dostepu do Internet Bankingu, Bankofonu, SMS Bankingu (o ile takie ustugi masz witgczone
w banku).

Nazwa kanafu Status

Zablokuj

Zablokuj

Adresy e-mall dia wyciagow

Paramatry

Zablokowa¢ kazdego z nich mozesz po uzyciu polecenia Zablokuj. Program wyswietli pytanie
.,Czy na pewno zablokowaé kanat dostepu o nazwie Internet/ Bankofon/ SMS Banking?”.
Odpowiedz % zostanie zarejesrtowana program poinformuje, ze ,Dyspozycja zostata
przyjeta”. Po zablokowaniu status danego kanatu zmieni sie z ,Aktywny” na ,Zablokowany”.
Zablokowang w ten sposéb ustuge moze odblokowac operator w banku. Réwniez Ty sam
mozesz odblokowac ustuge pod warunkiem ze nie opuscites okna z wymienionym menu.
Uzycie wowczas opcji ,Aktywuj” pozwoli Ci wpisa¢é nowe hasto i po akceptacji hastem
jednorazowym odblokujesz dostep do Internet Bankingu.

Masz mozliwos¢ zablokowa¢ dostepu do kanatu Internet poprzez wystanie wiadomosci SMS
o tresci Bl#identyfikator, gdzie identyfikator to login do Internet Bankingu. Program
zweryfikuje, czy podany identyfikator jest powigzany z numerem telefonu (w Internet Bankingu,
SMS Bankingu, danych osobowych). W przypadku istniejagcego powigzania dostep jest
blokowany i odsytany odpowiedni komunikat ,Dostep do kanatu Internet dla identyfikatora
999XXX33 zablokowany”. Mozesz zablokowaé ustuge réwniez z dowolnego numeru telefonu
wysylajac wiadomos¢ SMS o tresci Bl#identyfikator#PESEL.

Uwaga: dziatanie blokowania jest niezalezne od posiadania przez Ciebie ustugi SMS
Bankingu.

System udostepnia przez wybdr zaktadki Inne nastepujgce dodatkowe ustugi:

Komunikaty

Okno zawiera komunikaty przystane przez Bank. Komunikaty bedg dostepne dla uzytkownika
tylko do czasu osiaggniecia terminu waznosci (Data waznosci). Po jego uptywie komunikat
zostanie automatycznie usuniety z listy komunikatow.
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Aby przeczytaé petng tres¢ komunikatu, nalezy klikng¢ na opis komunikatu. Wéwczas otworzy
sie okno Komunikat i jednoczesnie status komunikatu zmieni sie na przeczytany (kolumna
.Przeczytany” zmieni wartos¢ z: ,Nie” na: ,Tak”).

Usuniecie komunikatu nastepuje poprzez klikniecie na przycisk [Usun| w oknie Komunikat,
natomiast powr6t do okna Lista komunikatow poprzez klikniecie na przycisk [Powrét|.

Program generuje do wiasciciela i wspotwiascicieli rachunkéw (klienta Internet Bankingu)
komunikat o przeterminowaniu daty waznosci dowodu osobistego, o ile taka zostata odnotowana
w banku: ,W danych osoby Pan/Pani (imie i nazwisko) przechowywany jest numer dowodu
osobistego, ktérego data waznosci uptywa w dniu RRRR-MM-DD. Prosimy o kontakt z bankiem
w celu aktualizacji danych dowodu osobistego”. Komunikat wysytany jest juz na 3 miesigce
przed uptywem terminu. Jezeli klient skasuje komunikat a data dowodu w danych klienta banku
sie nie zmieni to przy kolejnej dacie generacji powstaje drugi (taki sam) komunikat. Program dwa
razy w miesigcu weryfikuje daty waznosci dowodow osobistych.

Poczta

Okno zawiera wiadomosci wystane z Banku do Ciebie. Ale Ty réwniez mozesz napisac
informacje do Banku wybierajgc polecenie Napisz wiadomos¢. W nastepnie wyswietlonym oknie
wybierasz rodzaj informacji: poczta lub reklamacja, wpisujesz tytut i treS¢ (400 znakdw).
Przyciskiem M zatwierdzasz i wysylasz informacje.

Log zdarzen

Okno zawiera dziennik zdarzen zawierajgcy zapis wykonanych przez Ciebie operacji w Internet
Bankingu. Wszystkie operacje: zmiany, dodawania czy usuwania adresu e-mail'owego o wysytki
wyciggow, wykonania przelewdw witgcznie z datg realizacji operacji, zapis o zmianie rachunku
kontrahenta, zapis o przelewie do koszyka. Wszystkie czynnosci wykonywane w serwisie
Internet Bankingu sg teraz odzwierciedlane poprzez odpowiedni zapis w Logu zdarzen (w
zakfadce Inne).

Kursy walut

Domysinie okno zawiera Tabele kurséw walut aktualnych. Tabela nie zawiera kurséw walut,
ktére od dawna nie sg prowadzone w banku. Tutaj masz mozliwo$¢ sprawdzi¢ kursy walut na
zadany rok, miesigc, dzien i godzine, ktérych data notowania nie jest starsza niz 30 dni od daty
modyfikacji kursu oraz te waluty, ktére byty poprzednio (dawniej) prowadzone w banku.

38

i Pienigdze Dewizy
Waluta Krgj Kurs dia Data Sredni
sP K sp

EUR  EUJUNIA EUROPEJSKA 1 2011-092020:11:00 40000 43300 44500 43400 44400

USD  USA/STANY ZJEDNOCZONE 1 201403-11150000 35000 34000 36000 34000 36000

Komunikaty
Poczta

Log zaarzer
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Otworz rachunek

Opcja Inne -> Otwérz rachunek umozliwia Ci zatozenie, na wtasne potrzeby, nowego rachunku
typu oszczednosciowego z wybranego dowolnego rachunku rozliczeniowego.
Otwieranie howego rachunku typu oszczednosciowego:

Z menu bocznego wybierz polecenia : Inne = Otwérz rachunek.

W oknie Otwieranie nowego rachunku — krok 1/4 wybierz rachunek biezgcy/ROR, z
ktéorym nowy rachunek ma by¢ powigzany. Jest to niezbedne, gdyz $rodki z rachunku
oszczednosciowego mogg by¢ przelane tylko na rachunek powigzany.

W oknie Otwieranie nowego rachunku — krok 2/4 z listy dostepnych typéw rachunkéw
wybierz rachunek oszczednosciowy.

W oknie Otwieranie nowego rachunku — krok 3/4 zostanie wys$wietlona informacja:
numer rachunku biezgcego/ROR i powigzanego z nim rachunku oszczednosciowego.

Rachunek powigzany
mer rachunkw: 84 8787 0000 0000 0707 2000 0030
Dane nowego rachunku
uniur Korto oszczednotciowe

sl PLN

Przyciskiem |Anulujj mozesz cofng¢ sie do okna Otwieranie nowego rachunku — krok
1/4, gdzie na nowo mozesz wybra¢ rachunek rozliczeniowy powigzany z nowym
rachunkiem. Przyciskiem M przechodzisz do okna Otwieranie nowego rachunku —
krok 4/4, w ktérym podajesz hasto jednorazowe i zatwierdzasz zatozenie nowego
rachunku przyciskiem Wykonaj|.

Program wyswietli komunikat o poprawnie przeprowadzonej operacji: ,Dyspozycja zostata
przyjeta”, ktérg zatwierdzasz przyciskiem %

Nowo - zatozony rachunek zostanie umieszczony na liscie Twoich rachunkéw z zerowym
saldem. Aby umiescic¢ / ulokowac srodki na tym rachunku musisz:

Z menu wybrac¢ opcje: Rachunki =2 z listy rachunkéw wybra¢ dowolny rachunek biezgcy
lub ROR (z tego rachunku zostang przelane srodki na nowy rachunek).

Jesli przelew srodkéw na zatozony rachunek wykonujesz rzadko lub jednorazowo to z
rozwinietego menu Rachunki wybierz: Przelewy jednorazowe = Przelew na rachunek
wiasny,

W obszarze Z rachunku w polu ,Numer rachunku” zostanie wyswietlony rachunek z
ktérego srodki zostang przelane na nowy rachunek.

W obszarze Na rachunek w polu ,Numer rachunku” rozwih dostepng liste rachunkéw i
wskaz odpowiedni rachunek (zatozony przez Ciebie rachunek oszczednosciowy). Dalej
postepujesz jak w opisie patrz Przelew jednorazowy = Przelew na rachunek witasny.

Jesli czesto bedziesz dokonywat przelewu $rodkéw na zatozony rachunek
oszczednosciowy, wowczas wplate srodkdw mozesz wykonaé przez opcje Przelew
zdefiniowany - Dodaj przelew dowolny. Dalej postepujesz jak w opisie patrz Przelewy
zdefiniowane.

Po przelaniu $rodkéw mozesz sprawdzi¢ saldo nowego rachunku wybierajgc z menu

Rachunki - z listy rachunkédw wybra¢ nowy rachunek oszczednosciowy. Zostanie
wyswietlone okno Informacje o rachunku, w ktérym masz do dyspozycji znane juz z

innych okien przyciski: Zmien nazwe|, Drukuj|, Zrezygnuj z wyciag6w|. Masz dostep do

instrukcja uzytkownika | strona 53



Bank Spétdzielczy w Osnie Lubuskim Internetowa Obsfuga Rachunku

historii zatozonego rachunku oszczednosciowego — przez wybranie w menu bocznym
opcji Historia.

= Z zatozonego rachunku jedyng operacjg ktdrg mozesz wykonac¢ jest przelew srodkéw na
rachunek rozliczeniowy z nim powigzany, czyli Przelew zdefiniowany, opcja dostepna w
menu bocznym.

W wyswietlonym oknie Pezelewy zdefiniowane wybierz z tabeli polecenie Wpfata
wiasna, przekieruje Cie to do okna Przelew dowolny zdefiniowany — krok 1/2, w ktérym
program podstawia rachunki do przelewu, domysiny tytut operacji ,Wpfata wfasna” i
termin realizacji przelewu — biezgcy dzien, podajesz tylko kwote przelewu.

= Przyciskiem Wyczys¢ mozesz zmieni¢ tytut na wlasny, podac inng kwote i wskaza¢ inng
date przelewu.

= Zatwirdzasz przyciskiem M, przechodzisz do okna Przelew dowolny zdefiniowany —
krok 2/2, masz tu wyswietlone informacje o przelewie. Przyciskiem Wykonaj| zatwierdzasz
wykomanie przelewu z rachunku oszczednosciowego na rachunek z nim powigzany typu
ROR lub biezgcy bez podawania hasta jednorazowego. Przyciskiem |Anuluj| cofasz sie do
okna Przelew dowolny zdefiniowany — krok 1/2.
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ZALACZNIK 1. Struktura wyciggu w formacie VideoTel.

Wyciggi w formacie Video Tel:

Opcja eksportuje do wskazanego katalogu plik tekstowy RRRR_NNN_xxxxx.txt, zawierajgcy
wybrany wycigg z historii operacji rachunku (o numerze NNN i roku RRRR oraz xxxxx
identyfikatorze rachunku, dla ktérego generowany jest wycigg).

Format pliku:

Plik zapisywany jest w formacie tekstowym.

Kazda linia pola odpowiada jednej operacji.

Format linii: "data operacji” "numer rachunku nadawcy

» n ” »

saldo poczatkowe” "saldo koncowe”
"waluta rachunku” "kwota operacji” "numer dokumentu w systemie” "nazwa odbiorcy” "waluta
operacji” "data waluty operacji” "numer rachunku odbiorcy” "tytut operacji’. Jezeli pole nie
zawiera danych w pliku, wowczas nalezy pozostawi¢ sam cudzystow .
Przykfad plikow:

= "03/01/2002" "99999999-1010100" "2710.24" "2710.24" "PLN" " "03/01/2002" " " " "

= "29/10/2008" "93872900000000003920000010" "9041.01" "9040.87" "PLN" "-0.14"
"0037000004" "Wales sp. z 0.0. ul. Dworna 43/43 Szczebrzeszyn 43-962 tekotody"
"PLN" "29/10/2008" "80872900000087290090000010" "OPLATY | PROWIZJE-Przelew
36...-OPE RACJA 37/3"

ZALACZNIK 2. Struktura wyciggu w formacie MT940.

Wyciggi w formacie MT940 eksportowane sg do pliku tekstowego z rozszerzeniem STA.
Kazdy wycigg MT940 skiada sie z nagtdwka z numerem wyciggu i saldem otwarcia, blokéw
zawierajgcych poszczegolne operacje oraz stopki zawierajgcej saldo koncowe i dostepne.
Podpola w polu :86: rozpoczynajg sie znakiem mniejszosci <

W przypadku pustych podpdl w polu :86:, cate podpole tgcznie ze znacznikiem moze zostac
pominiete w pliku.

1 litera

C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obciazenie) jesli ujemne

NAGLOWEK WYCIAGU

Nr Format Opis zawartoSci pola Przykladowa zawartos¢

pola

:20: 6 cyfr Referencje wyciagu: :20:061110
Data generacji wyciagu w formacie
RRMMDD

:25: 2litery 26¢yfr Identyfikator rachunku IBAN posiadacza: :25:PL259082000500002
kod kraju i nr rachunku RBAN 94520000020

:28C: | do 5 cyfr Numer wyciagu w roku:
RRNNNN; gdzie RR - 2 ostatnie cyfry roku | :28C:0682
generacji wyciggu, NNNN — kolejny nr czyli wycigg nr 82 w roku
wyciggu w danym roku 2006

:NS:2 | do 35 zn. dowolnych

2 (cyfry, litery, spacje, Skrocona nazwa wiasciciela rachunku :NS:220kregowa

przecinki, itp.) Spotdzielnia Mleczarska
w Lakowie
:NS:2 | do 35 zn. dowolnych :NS:23Rach. biezace
3 (cyfry, litery, spacje, Typ rachunku: przeds. i sp. pryw.
przecinki, itp.) Opis konta rachunku
:60F: Saldo otwarcia:
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6 cyfr daty

RRMMDD - data salda otwarcia

3 litery

Kod waluty ISO

Liczba dziesi¢tna z

przecinkiem - do 15zn.

Kwota salda zapisana z przecinkiem

:60F:C061108PLN101,99

BLOK OPERACJI NA WYCIAGU

Nr Format Zawartos$¢ pola Przykladowa
pola zawarto$¢
61: Dane ksiegowe operacji 1:
6 cyfr daty RRMMDD - data nadania operacji
4 cyfry daty MMDD - data ksiggowania operacji
1lub 2 litery C (credit — uznanie) - dodatnia kwota
D (debit — obciazenie) — ujemna kwota 161:0611081108DN1
RC — storno (zwrot) uznania 200,00NTRFNONRE
RD — storno (zwrot) obciazenia F//61108A01510000
15Typ operacji 200
1 litera 3-cia litera kodu waluty 1SO
Liczba dziesi¢tna z Kwota operacji zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do 15zn.
N 3 alfanumeryki Stata N wraz z kodem transakcji SWIFT, patrz
(litery/cyfry) nizej ‘Tabela kodow transakcji’
do 16 zn. dowolnych Referencje klienta:
(cyfry, litery, spacje, warto$¢ NONREF jesli brak referencji
przecinki, itp.)
)
do 16 zn. dowolnych Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, Data ksiggowania operacji w formacie
przecinki, itp.) RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekroj) oraz
numer dokumentu w systemie NB
do 34 zn. dowolnych Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, opis typu operacji w systemie NB
przecinki, itp.)
:NS: | 4 cyfry Godzina ksiegowania operacji 1 :NS:191830 (dla
19 w formacie HHMM godziny 18:30)
:86:1 Szczegoly operacji 1 (tytul operacji, dane
kontrahenta, kody operacji):
3 cyfry Kod operacji GVC, patrz nizej ‘Tabela kodow 020
transakcji’
<00 | do 27 liter Typ operacji — opis tekstowy operacji <00Przelew
<10 | do 10 cyfr Numer referencyjny — kolejny numer operacji w | <100151000015
systemie NB
<20 | do 35 zn. dowolnych 1 linia tytutu operacji <20Zapfata za fakturg
nr
<21 [ do 35 zn. dowolnych 2 linia tytutu operacji | <212006/11-9999 |
<22 | do 35 zn. dowolnych 3 linia tytutu operacji
<23 | do 35 zn. dowolnych 4 linia tytutu operacji

! Pole :86: skilada sie z ponumerowanych subpdl rozdzielonych separatorem <; jesli subpole jest puste, czyli brak
informacji dla tego subpola, to cate subpole fgcznie ze znacznikiem zostanie pominiete.
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<27 | do 35 zn. dowolnych Nazwa kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<28 | do 35 zn. dowolnych Nazwa kontrahenta — 2 linia <AlinaiJan
Kowalscy
<29 | do 35 zn. dowolnych Adres kontrahenta - ulica <29Dluga 18 /22
<30 | do 10 zn. dowolnych Identyfikator jednostki bankowej kontrahenta — | <3092881066
nr rozliczeniowy banku
<31 | do 24 zn. dowolnych Identyfikator rachunku kontrahenta — od 11 do <3111476441200000
26 znaku NRB kontrahenta 10
<32 | do 27 zn. dowolnych Nazwa skrocona kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<38 | do 34 zn. dowolnych Rachunek kontrahenta <3816928810661147
644120000010
<60 | do 35 zn. dowolnych Adres kontrahenta - miasto <6018-400 L.omza
<63 | do 35 zn. dowolnych Pelny numer referencyjny transakcji w gtéwnym | <63REF61108A0151
systemie bankowym z przedimkiem REF : 000015
data ksiggowania operacji w formacie
RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekroj) oraz
numer dokumentu w systemie NB z
przedimkiem REF
61: Dane ksiegowe operacji 2
:NS: | 4 cyfry Godzina ksiggowania operacji 2
19
:86: Szczegély operacji 2
161: Dane ksiegowe operacji 3
:NS: | 4 cyfry Godzina ksiggowania operacji 3
19
:86: Szczegély operacji 3
BLOK KONCA WYCIAGU
Nr Format Zawarto$¢ pola Przykladowa
pola zawarto$é
‘62F: Saldo koncowe:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obcigzenie) jesli ujemne
6 cyfr daty RRMMDD - data salda koncowego
:62F:C061108PLN31
05,20
3 litery Kod waluty ISO
Liczba dziesigtna z Kwota salda zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do
15zn.

Tabela kodéw transakcji

Typ operacji w NB Kod wg SWIFT Opis kodu Kod wg GVC
200, 0 i pozostale TRF Przelew 020
15, 210 STO Zlecenie stale 008
902 DDT Polecenie zaplaty 005
516, 519, 208, 211 TRF Platno$¢ ZUS 030
517, 520, 209, 212 TRF Ptatno$¢ US 031
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503 FEX Kupno waluty 411
503 FEX Sprzedaz waluty 412
0 MSC Gotowka - wplata 710
0 MSC Gotowka - wyptata 711
217 TRF Platno$¢ masowa 720
202, 202 MSC Operacje kartg 801
581, 582, 590, 600, 601, 40, | CHG Optaty i prowizje 809

41, 213, 214, 215, 216,
9581, 9582, 9630, 14, 17

151, 154, 155 INT Odsetki winien 814
81, 82 INT Odsetki ma 815
50, 51, 52, 53, 54, 12, 13 INT Korekta odsetek 817
300, 301, 302, 303, 219 LDP Depozyt terminowy 823
395, 398, 399, 400 LDP Likwidacja lokaty 843
350, 360 INT Depozyt odsetki 844
6, 7, 23, 24, 26, 27 MSC Zamknigcie rachunku 899
9151, 151, 154, 155, 157, MSC Sptata odsetek 951
173, 174

Przykfad wyciagu:

:20:090722

:25:PL93872900000000003920000010

:28C:09003

:NS:22Firma Obudowa sp. z 0.0.

:NS:23Rach.biezgce jedn.budzetu terenowego

:60F:C090717PLN16385,56
:61:0907170717DN102,00NTRFNONREF//90717A0012000001T.op. 0:NS:192359
:86:020<00Przelew<100012000001<20Doptata za
grunty<27pko<3010201332<310000170200275172<32pk0<385210201332000017020027517
2<63REF90717A0012000001
:61:0907170717DN2,80NTRFNONREF//90717A0012000002T.0p. 1011:NS:192359
:86:020<00Przelew<100012000002<200PLATY | PROWIZJE-Przelew 36...-OPE<21RACJA
12/1<27Wales sp. z 0.0.<28ul. Dworna
43/43<29Szczebrzeszyn<3087290000<310087290090000010<32Wales sp. z
0.0.<3880872900000087290090000010<6043-962 tekotody<63REF90717A0012000002
:62F:C090717PLN16280,76

ZALACZNIK 3. Przyktadowe wydruki wyciagéw Typ1 i Typ2 z kolumnami
Adnotacje i Saldo.
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Bank Spoldzielczy w Haszym Miasteczku Czech Romualda
Hasze Miasteczko ul. Rycerska 51/88
Szczebhrzeszyn

02-915 Lekotody

Wyciag
za okres: od 20110322 do 20110405

Murmer mchunku: 02 &747 0003 0002 2347 2000 0010 Lizzba operacji: 4
MNazwa rachunku: RACHUNE] BIEZACE PRZEDSIEBIOR ST IND Y| DA . Saldo poczgthowe: 243738
Waluta rachunku: PLH Saldo koficawe: 40388
Oprocentowanie i 3.0000 % Obroty hlée 0,00
Oprocentowanie WiM: - 0,0000 %~ Obroty WM - 2840
Data nadanla
Data waluty
Data hlgg. & 2 2 Oy oparae | Kwota 1 Saldo Adnotac]e
Nroperac]i
0524 Zec. sk fprzel est3 -4,00
0524 Fach odb: 591240250011 11000057 7177812 2BFE
0524 Ochlonca: KDE Franckzek Kosobacdzkl Sady 12 12-007 Bask
AD1E0000001
N33 mezkcTiaoMaE ieia -3,00
N33 Rach o 67 1240153211 1100000450231 2603
2010325 Odbionea: TAXI - BIS 1. Zawalia 2 23-590 Wash ook
AD1E0000001
2105 Prekwzaowatz o, -20,00
2105 Rach ofh: 4512404 1421111001 DEes0e0s 2103
2105 Oohionca: SADEX Sakmea Holowezy 11, Baran i 12 12320 Woka
A0 150000001
D035 Prowlzaza 3 kasetwladomcdcl SMS - 1,50
D035 Fach odb: LiE7 {7 DO0E00000000E0000060 2imE
2011-0405 Ocblorea: Pospleszakskl sp. 2 0.0, 1. Szymaiskkgo 20711 Szozebrzeszy 54010 tp

AD1E0000010 hcHocky
® Oprocentowanie na dzief: 2011-04-05
Dokumert sporzgdzeny na podstawie art. 7 Ustawy Prawo Bankowe (Oz.U. nr 72 z 2002 roku, poz 665 2 pAznisjzzymi zmianami).

Mig wymaga podpisu ani stempla.
2011-04-05 13:22:42

Zestawienie operacji
za okres: od 2011-03-22 do 2011-04-05

Nasze Miasteczko

RACHUNKI BIEZACE PRZEDSIEBIORSTW INDYWIDUA... Dane Posiadacza rachunku
08 8747 0008 0002 2347 3000 0010 CZECH ROMUALDA
Waluta: PLN UL. RYCERSKA 51/88
Oprocentowanie rachunku: 3,0000 % * SZCZEBRZESZYN
Oprocentowanie limitu kredytowego: 0,0000 % * 02-915 tEKOLODY

Saldo poczatkowe: 2 437,38

Data ksigg. Beneficjent Tresé operacji Kwota Saldo po Adnotacje
Data operacji operacji operacji
2011-03-24 59 1240 2500 1111 0000 3777 7812 ZLEC. STALE / PRZEL. TEST 3 - 4,00 2433,38

2011-03-24 KOS FRANCISZEK KOSOBUDZKI SADY 12
12-907 BABSK

2011-03-25 67 1240 1532 1111 0000 2046 0231 MIESIECZNA OPEATA STALA -3,00 2430,38
2011-03-25  TAXI - BIS UL. ZAWALNA 2 23-890 W

ACHOCK
2011-04-05 46 1240 4142 1111 0010 2952 0836 PRZELEW ZA TOWAT Z DN. -20,00 2410,38

2011-04-05  SADEX SALOMEA HOLOWCZYC UL. BARAN
1A 12 12-890 WOLKA

2011-04-05 44 8747 0008 0000 0000 9000 0060 PROWIZIA ZA 3 HASEL WIADOMOSCI SM -1,50 2 408,88
2011-04-05  POSPIESZALSKI SP. Z 0.0. UL. SZYM S

ANSKIEGO 29/11 SZCZEBRZESZYN 84-9

10 tEKOODY

Saldo kofcowe: 2 408,88
Suma obrotéw Wn: 28,50

Suma obrotéw Ma: 0,00
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ZALACZNIK 8. Eksport przelewéw — format Elixir-0

Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku w formacie ELIXIR-O:
Pole 1 (istotne): Typ transakcji (3 cyfry):
e Symbol zaczynajacy sie od jedynki sg to uznania rachunku z pola 7 (np.: 110 Polecenia
przelewu: przelew zwykty lub do Urzedu Skarbowego, 120 ZUS)
e Symbol zaczynajacy sie od dwdjki sg to obcigzenia rachunku z pola 7 (np. 210 polecenie
zaptaty)
Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rrrrmmdd
Pole 3 (istotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, mogg by¢ zera z przodu (maksymalnie 15 cyfr)

Pole 4: Numer banku rozliczajgcego nadawcy lub wtasny numer rozliczeniowy w przypadku banku
rozliczajgcego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;

Uwaga! W zaleznosci od typu komunikatu w Polu 1, w Polach 6 i 7 znajdujg sie rachunki, na ktére
ksiegowanie jest odpowiednio na strone WN lub MA:

Pole 1 Pole 6 Pole 7
1** (np. 110) Rachunek na WN Rachunek na MA
2** (np. 210) Rachunek na MA Rachunek na WN

Np.: W przypadku ptatno$ci masowych, gdy Pole 1 = 210, to:

Pole 6 — NRB rachunku wirtualnego przydzielonego klientowi ptatnosci masowych przez Firme
(kolorem zéttym zaznaczono maske rachunku wirtualnego)

Pole 7 — NRB pfatnika

Pole 16 (pole opcjonalnie) — NRB rachunku klienta fizycznego | data (data wykonania operacji)

Przyktadowy rekord przelewowy (ptatnosci masowych):

210,20110525,2200,0,0,"98966000079970000000000001","69947800000000223520000010","Rada
Rodzicow|Welnianka|l11-111 sto jedenascie","Krzynowek sp. z 0.0.Jul. Obroncow 53/59|Szczebrzeszyn|60-033
Lekotody",0,0,"wir","","","51","87966000070000047502000002|20110525"

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakéw -> pole 8 moze sktadaé sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem | maksymalna diugos¢ podpola 35 znakéw);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakoéw jw.). Dla ZUS-u zostawi¢ puste pole, dla Urzedu
Skarbowego mogg by¢ dwa podpola 35 znakdw separator | i 19 znakow;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 12 (istotne): Informacje dodatkowe:
o w przypadku dokumentow ZUS nalezy wpisa¢ NIP, PESEL, REGON lub numer dowodu
osobistego oraz typ, date i numer deklaracji ZUS
e w przypadku przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy wpisac:
[Tl/identyfikator/OKR/okres/SFP/formularz/TXT/opis, gdzie:
identyfikator - typ identyfikatora (N - NIP, P - PESEL, R - REGON, 1 - dowdd
osobisty, 2 - paszport) plus numer identyfikatora (np. P65060511477) —
tacznie 15 znakow
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okres — okres w formacie: rok (w formacie "YY"), typ okresu (R: rok, P:
potrocze, M: miesigc, K: kwartat, D: dekada), numer okresu np.:

= 01M12 - opfata za miesigc grudzien rok 2001

= 0IR - optata za rok 2001;

= 02KO01 - optata za pierwszy kwartat roku 2002;

= 02D0207 - optata za drugg dekade lipca roku 2002

plus spacje fgcznie 7 znakdw;
formularz - symbol formularza lub ptatnosci plus spacje (tgcznie 6 znakdéw), np.:
= PIT37, VAT7, CIT2, AKC2A
opis - identyfikacja zobowigzania (maksymalnie 21 znakdw), np.:
= DEC.RYCZALT, TYT.WYK.POD.DOCH., POD.OD POS.PSOW
= winnych przypadkach tytut przelewu (4 * 35 znakéw jw.)

Pole 13: puste

Pole 14: puste

Pole 15: Dodatkowa identyfikacja — typ dokumentu: ,51” - przelew zwykty lub sktadka ZUS, ,71” — ptatnos¢
podatkowa np.: przelew do Urzedu Skarbowego.

Pole 16: (pole opcjonalne) Informacje Klient-Bank. Poszczegodlne wiersze oddzielone sg znakiem ,,|”.
W przypadku eksportu ptatnosci masowych jest to NRB klienta fizycznego, nadawcy | Data (data wykonania
operacji)

Zatacznik 9. Eksport przelewow w formacie csv (ptatnosci masowe)

Pole 1: Lp. liczba porzadkowa;

Pole 2: Tytut operacij;

Pole 3: NRB rachunku nadawcy, dtuznika;

Pole 4: Nazwa odbiorcy, wierzyciela (4 * 35 znakdéw -> pole moze sktadac sie z 4 podpdl rozdzielonych
znakiem ,|” maksymalna dtugos¢ podpola 35 znakow);

Pole 5: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych techniczny.

Pole 6: Nazwa nadawcy(4 * 35 znakow -> pole moze sktadac sie z 4 podpél rozdzielonych znakiem ,|”
maksymalna dtugos¢ podpola 35 znakow);

Pole 7: Data operacji (RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Pole 8: Kwota;

Pole 9: Saldo;

Pole 10: Numer dokumentu w systemie w banku;

Pole 11: Data waluty (RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Przyktad
1 2 pole 3 pole 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole 8 pole 9 pole 10 pole 11 pole
Tytut Nr_
Lp | operacji | Rachunek Nadawcy Odbiorca Rachunek Odbiorcy Nadawca Data_operacji Kwota | Saldo dokumentu Data waluty
Krzynéwek sp. z 0.0.
ul. Obroricéw 53/59 Rada Rodzicéw
69-94780000- Szczebrzeszyn 60- 98-96600007- Wedzonka 11-111 sto
1 [ wir 0000223520000010 033 tekotody 9970000000000001 jedenascie 2011-05-25 22 10022 | A0020000001 2011-05-25
Kowalski Kopernika
25-87690002- lle Lamer3 98-96600007- 17/54 Szczebrzeszyn
2 | pensja 0390850120000010 WWWkkkkk KKKK 9970000000000001 50-528 OUko‘ody 2011-05-25 17,19 10039,19 | A0010000003 2011-05-25
Kowalski Kopernika
optata 25-87690002- lle Lamer3 98-96600007- 17/54 Szczebrzeszyn
3 | czynsz 0390850120000010 WWWkkkkk KKKK 9970000000000001 50-528 OUko‘ody 2011-05-25 17,21 10056,4 | A0010000004 2011-05-25
instrukcja uzytkownika | strona 61




Bank Spétdzielczy w Osnie Lubuskim Internetowa Obsfuga Rachunku

Przykfadowy plik:

1;wir;69-94780000-0000223520000010;Krzynéwek sp. z 0.0. ul. ObroAcow 53/59 Szczebrzeszyn 60-033 tekotody;98-
96600007-9970000000000001;Rada Rodzicow Wedzonka 11-111 sto jedenascie;2011-05-25;22;10022;A0020000001
2;pensja;25-87690002-0390850120000010;lle Lamer3 WWWkkkkk KKKK;98-96600007-9970000000000001 ;Kowalski
Kopernika 17/54 Szczebrzeszyn 50-528 OUko‘ody;201 1-05-25;17,19;10039,19;A0010000003
3;optata czynsz;25-87690002-0390850120000010;lle Lamer3 WWWKkkkkk KKKK;98-96600007-
9970000000000001;Kowalski Kopernika 17/54 Szczebrzeszyn 50-528 OUko‘ody;2011-05-
25;17,21;10056,4;A0010000004

Zatacznik 10. Eksport przelewoéw w formacie xlIs (ptatnosci masowe)

Pole 1: Lp. liczba porzadkowa;

Pole 2: Tytut operaciji;
Pole 3:NRB rachunku nadawcy, diuznika;
Pole 4: Nazwa odbiorcy (4 * 35 znakow (140) -> pole moze sktada¢ sie z 4 podpodl rozdzielonych znakiem ,,|”
maksymalna dtugos¢ podpola 35 znakéw);
Pole 5: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych techniczny
nadany dtuznikowi.
Pole 6:Nazwa nadawcy(4 * 35 znakéw (140) -> pole moze sktadac sie z 4 podpdl rozdzielonych znakiem ,|”
maksymalna diugos¢ podpola 35 znakéw);
Pole 7: Data operacji (w formacie RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);
Pole 8: Kwota;
Pole 9: Saldo;
Pole 10: Numer dokumentu w systemie w banku;
Pole 11: Data waluty (w formacie RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Przyktad
1 2 pole 3 pole 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole 8 pole 9 pole 10 pole 11 pole
Nr.
Lp | Tytut Rachunek Nadawcy Odbiorca Rachunek Odbiorcy Nadawca Data_operacji Kwota Saldo dokumentu Data waluty
Krzynéwek sp. z 0.0.
ul. Obroncéw 53/59 Rada Rodzicéw
69-94780000- Szczebrzeszyn 60- 98-96600007- Wedzonka 11-111 sto
1| wir 0000223520000010 033 tekotody 9970000000000001 jedenascie 2011-05-25 22 10022 | A0020000001 2011-05-25
Kowalski Kopernika
25-87690002- lle Lamer3 98-96600007- 17/54 Szczebrzeszyn
2 | pensja 0390850120000010 WWWkkkkk KKKK 9970000000000001 50-528 OUko’ody 2011-05-25 17,19 10039,19 | A0010000003 | 2011-05-25
Kowalski Kopernika
25-87690002- lle Lamer3 98-96600007- 17/54 Szczebrzeszyn
3 | czynsz 0390850120000010 WWWkkkkk KKKK 9970000000000001 50-528 OUko‘ody 2011-05-25 17,21 10056,4 | A0010000004 | 2011-05-25
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja 01

m  Przelew dowolny z rachunku walutowego mozna wykona¢ wytgcznie na rachunek wewnetrzny
Banku. Aby wykona¢ przelew zewnetrzny nalezy skorzysta¢é z menu ,Przelew dewizowy”.
Program réwniez nie pozwala wykona¢ z rachunku walutowego przelewu podatkowego i do
ZUS. Wersja programu IB 2.8.0.5.

Wersja 02
m Dotadowania - mozliwos$¢ zasilenia konta telefonu komérkowego, pkt. Dotadowania.

m  Dodatkowa mozliwo$é scalania w jedna kolumne lub rozdzielania na 4 kolumny nazwy i danych
adresowych nadawcy, odbiorcy oraz tytutu w plikach eksportowanych w formacie XLS i CSV,
pkt. Ustawienia > Parametry.

m Zaktualizowane wymagania (komputer, przegladarka, system operacyjny, wyposazenie) jakie
powinny by¢ spetnione po stronie uzytkownika w pkt Konfiguracja.

m  Mozliwo$¢ wyszukania prowizji z historii operacji z zadanego okresu (Rachunki - Historia >
Operacje wykonane -> przycisk Pokaz filtrl > Rodzaj— pozycja Prowizje), opis w pkt Operacje
wykonane.

Wersja 04

m  Koszyk ptatnosci pozwala na zaoszczedzenie haset jednorazowych, opis nowej zaktadki
w RACHUNKU, pkt Koszyk ptatno$ci oraz sposéb kwalifikowania przelewoéw jednorazowych do
koszyka ptatnosci w pkt-ach: Przelew dowolny, Przelew do ZUS, Przelew podatkowy do Urzedu
Skarbowego, Przelew podatkowy — do innych organdéw podatkowych, Przelew dewizowy,
Przelew na rachunek wiasny. Od wersji programu NOE 002.05-002 i IB 2.11.0.21.
Wersja 05

m  Umozliwienie importowania przelewow z pliku, ktdrego struktura jest zdefiniowana w parametrze
klienta o nazwie 'Format importowanego pliku przelewow'. Dokfadny opis w pkt Parametry.

Wersja 06

m  Ustuga PayByNet — pozwoli na wygodnie i szybko ptaci¢ za zakupy internetowe, a takze pomoze
bezposrednio z konta internetowego regulowaé optaty wymagane przy zatatwianiu spraw
urzedowych. Opis w pkt Ustuga PayByNet

B Zmiana nazwy Bilix na Invoobill.

Wersja 07

m Hasto maskowalne na zyczenie klienta - nowy parametr (Ustawienia -> Parametry -> Parametr
Rodzaj hasfa w oknie logowania: petne/maskowalne). Opis w pkt Parametry. Funkcjonuje od
wersji IB: 2.12.0.0

m  BILIX - zmiana nazwy na Invoobill. Opis w pkt Invoobill. Funkcjonuje od wersji IB 2.12.0.0.

m Powiadamianie SMS po poprawnym zalogowaniu — nowy parametr (Ustawienia -
Parametry). Opis w pkt Parametry. Funkcjonuje od wersji IB: 2.12.0.0.

m  Mobilna wersja Internet Bankingu dla klienta fizycznego z przeznaczeniem na telefony,
smartfony i tablety. Opis w pkt Logowanie do systemu. Funkcjonuje od wersji 1B2.12.0.0.

Wersja 08
| Nowy parametr Liczba drukowanych potwierdzenh na stronie A4 (Ustawienia -> Parametry). Opis
w pkt Parametry.
[ ] Umozliwienie wpisania wiekszej kwoty przelewu (max 9 999 999 999,99)
Wersja 09
] Zmiana definicji parametru Format eksportowanego/importowanego pliku przelewéw
(Ustawienia -> Parametry). Opis w pkt. Parametry
[ ] Dodany nowy parametr Orientacja strony na zestawieniach w formacie PDF (zakfadka
Ustawienia -> Parametry). Opis w pkt. Parametry.
Wersja 10
] Zestawienie prowizji dla poszczegdélnych rodzajow operacji na zestawieniach/wyciggach. Opis

w pkt. Wyciagi. Funkcjonuje od wersji IB: 2.13.0.6.
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[ Parametry — dodanie nowego parametru ,Podsumowanie prowizji na zestawieniach”
(Ustawienia -> Parametry). Funkcjonuje od wers;ji IB 2.13.0.7.
[ Udostepnienie zaktadki Pomoc w menu systemu. Funkcjonuje od wers;ji IB: 2.13.0.8.
[ | RACHUNKI oraz Historia — umozliwienie kierunku sortowania po kolumnie.
Wersja 11

m Koszyk ptfatnosci -> Program weryfikuje uprawnienie do realizacji przelewéw dla poszczegdélnych

rachunkéw nadawcy podczas importu przelewow.
Bezpieczenstwo oraz Kanatu dostepu — Dla zachowania bezpieczenstwa dodano nowg
funkcjonalnosé - blokowanie dostepu do kanatéw Internet Banking, Bankofon, SMS Banking.
Funkcjonuje od wersiji IB: 2.15.0.0.
Log zdarzen — rozszerzono zakres informacji zapisywanych w logu zdarzen widzianym w zakfadce
Inne -> log zdarzen.
OWoyciagi — Na wydrukach wyciggéw dodano zapis o oprocentowaniu na dzieh wygenerowania
wyciggu w banku. Funkcjonuje od wersji Internet Bankingu 2.15.0.3.
Bezpieczenstwo oraz Kanatu dostepu - umozliwiono blokowanie za pomocg wiadomosci SMS
wystanej z dowolnego numeru telefonu w tresci wpisujac Bl#identyfikator#PESEL.

Wersja 12

Dodano nowg ustuge przelewy BlueCash — Rachunki -> Przelew Jednorazowy ->... -> wybor typu
ptatnosci w formatce przelewu jednorazowego BlueCash.

m  Kursy walut - Dodano mozliwos¢ przegladania w tabeli kurséw walut tylko tych walut, ktérych data
notowania nie jest starsza niz 30 dni od daty kursu.

Wersja 13

m  Parametry — Dodano nowe pola w parametrach pliku definiowanego, dostepny w opcji: Ustawienia >
Parametry > Format eksportowanego/importowanego pliku przelewéw. Funkcjonuje w systemie IB od
wersji 2.17.0.8.

®  Umozliwiano przegladanie rachunkow udziatowych. Funkcjonuje w systemie IB od wersji 2.17.0.10.

m  Historia > Blokady srodkow - dodano date konca blokady.

m  Parametry. Dodano nowy parametr ,Zatgczniki do wyciggéw (potwierdzenie operacji)’. Funkcjonuje
w systemie IB od wersji 2.17.0.10.

m  Przelewy jednorazowe. Automatyczna zmiana typu przelewu z Elixir na Sorbnet i pobranie
odpowiedniej prowizji, gdy przelew powyzej kwoty progowe;j.

Wersja 14

m  Komunikaty. Dodano nowy komunikat generowany automatycznie o przeterminowaniu dowodu
osobistego.

m  Przelew do ZUS - dodano puste pole Identyfikator —Brak-. Funkcjonuje w systemie IB od wers;ji
2.17.0.16.

Wersja 15

B Zmiana interfejsu Internet Bankingu.

Wersja 16

m Przelew dewizowy. Dodano oddzielne uprawnienie do wykonywania przelewow dewizowych.
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